29(2): 403-417, 2026

SCIENDO

Esta obra estd publicada bajo la licencia
CCBY 4.0

Buenas Practicas de Gestion Empresarial y
Transparencia de Estados Financieros de las
pequenas empresas, provincia de Trujillo.

Good Practices in Business Management and Financial

Statement Transparency for Small Businesses, Trujillo Province.
Mavuro César Armas Aguilar'*

1 Escuela de posgrado de la Universidad Nacional de Trujillo, Av. Juan Pablo Il s.n. Ciudad Universitaria,
Trujillo, Perd.

*Autor correspondiente: mcarmas@unitru.edu.pe (M. Armas-Aguilar).

Fecha de recepcion: 20 03 2026. Fecha de aceptacion: 07 07 2026

RESUMEN

La investigacién tiene como objetivo determinar la relacién de las buenas prdcticas de gestion
empresarial y transparencia de los estados financieros de las pequenas empresas de la provincia
de Trujillo, 2024-2025. El estudio por su naturaleza fue aplicado, con enfoque cuantitativo,
alcance descriptivo-correlacional, diseio no experimental, fransversal. La técnica utilizada fue
la encuesta y el andilisis de fuentes bibliogrdficas. La muestra corresponde a 85 empresas de una
poblacion de 710. Como resultados, se determind una correlacién Rho de Spearman de 0,842
en el afo 2024 y en el afo 2025 de 0,741 entre buenas prdcticas de gestion empresarial y
transparencia de estados financieros, con un nivel de significancia (bilateral) de 0,000, siendo
que, al ser menor a 0,05. Como conclusién general, se determind que las buenas prdcticas de
gestién empresarial se relacionan de manera positiva y fuerte con la transparencia de estados
financieros en la provincia de Trujillo, 2024-2025. Asimismo, al optimizarse las buenas prdcticas de
gestién empresarial, se optimiza la fransparencia de estados financieros en 47.1% (ano 2024) y
en 28.2% (ano 2025), lo que significa que la optimizacién de las actividades de buenas précticas
mejora la fransparencia de estados financieros de las empresas.

Palabras clave: Innovacion, calidad, fransparencia, fiabilidad, estrategia.

ABSTRACT

The research aims to determine the relationship between good business management practices
and fransparency of financial statements in small businesses in the province of Trujillo, 2024-2025.
The research approach was quantitative. The type of research was applied, non-experimental,
with a descriptive-correlational design and a cross-sectional study. The technique used was a
survey and analysis of bibliographic sources. The sample corresponds to 85 companies from a
population of 710. The results showed a Spearman's Rho correlation of 0.842 in 2024 and 0.741 in
2025 between good business management practices and financial statement transparency, with
a (bilateral) significance level of 0.000, which is less than 0.05. As a general conclusion, it was
determined that good business management practices are positively and strongly related to
financial statement fransparency in the province of Trujillo, 2024-2025. Likewise, by optimizing
good business management practices, the fransparency of financial statements is optimized by
47.1% (year 2024) and 28.2% (year 2025), which means that optimizing good practice activities
improves the fransparency of companies' financial statements.

Keywords: Innovation, quality, fransparency, reliability, strategy.

INTRODUCCION las organizaciones han adoptado nuevas
En el auge de la globalizacién econdmica, medidas para mejorar como sociedad vy
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satisfacer las necesidades de la demanda,
lo que incluye tener informacién financiera
fransparente para la toma de decisiones
oportuna. Cando-Pilatasig et al. (2020)
menciona que, en la actualidad, debido al
incremento de la globdlizacién, la
economia avanza rdpidamente y, con ellq,
también las empresas y organismos, lo que
da lugar a la necesidad de supervisar
adecuadamente las actividades
financieras 'y asegurar el correcto
funcionamiento de las auditorias. Vizuete
(2023) sefnala que la globalizacién ha
influido significativamente en la reparticién
de ingresos y en la disparidad econdémica a
nivel global. Segun Tinoco (2025), hay retos
significativos que deben abordar las
empresas en Latinoamérica. Varios estudios
apuntan a la “falta de adaptacion” al
cambio en las organizaciones, la “limitada
formacién especializada” y los “altos gastos
asociados a la implementaciéon y
certificacion”, en particular en empresas
pequenas y medianas. Mora et al. (2024)
sefalan que, para lograr el éxito en los
negocios, es fundamental implementar
métodos eficaces en la administracién del
talento humano, destacando asi el valor del
personal como el recurso mds crucial dentro
de las organizaciones y mejorando el
compromiso y la satisfaccion de los
empleados. Por ofro lado, fal como lo
refiere Barbei y Gonzales (2020) las
empresas generan cuantfiosas decisiones
estratégicas, tdacticas y operativas que
deben cumplir con esténdares de calidad
para que sean de utilidad para los usuarios.
En tal sentido, los ingresos y gastos deben
medirse mediante indicadores claves que le
permitan a las organizaciones cumplir con
sus propdsitos. Cando-Pilatasig et al. (2020),
mencionan que existen diversas formas de
aprovechar la globalizacién, por ejemplo,
los ingresos que se expresan en la
informacion  financiera, es fundamental
para fomar decisiones, lo que conduce a la
implementacién normas contables en la
organizacién. Ortiz-Ferndndez et al. (2024),
mencionan que es importfante que la
gestion por procesos se implemente en las
organizaciones, ya que es crucial para
mejorar rentabilidad vy satisfaccién del
cliente; integracién de tecnologias es
fundamental. Ello permitiria que el resultado
se manifieste en una prdactica econdmica
clara y favorecerd la armonizacién de
criterios a nivel mundial.

Salido et al. (2018) mencionan que, con el
tiempo, las organizaciones han crecido vy
comprenden la urgencia de mejorar la
calidad de la informacién financiera que
declaran. En tal senfido, en el mundo vy
especialmente en Latinoamérica, una gran
mayoria de Estados logrado que sus
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organizaciones implementen sus normas
contables. En el caso peruano, se oficializan
anualmente las Normas Intfernacionales de
Contabilidad (Versién 2021) mediante el
“"Consejo Normativo de Contabilidad” de
manera anual, las cuales aportan para la
presentacién coherente y uniforme de la
informacién financiera de aspecto general,
con determinadas cualidades, enfre las
cuales se tiene a la “representacion fiel”, la
misma que prevé que los estados
financieros se presenten de manera
completaq, libre de errores y neutral (Marco
Conceptual para la Informacién Financiera,
2024, pdrrafo 2.12).

Ademds de cumplir con las cualidades de
los estados financieros, las organizaciones
tienen el poder de decision para optar por
otfros requerimientos vdlidos para optar, por
ejemplo, el uso de las normas ISO. En tal
sentido, Benitez y Gonzales (2024) seialan
que hoy en dia, la implementacion de las
normas ISO representa una ocasidon para
crear instrumentos fundamentales que
ayuden a luchar confra la corrupcion y
fomentar una ética sélida en los negocios.
Esto se logra mediante la adopcién de
procedimientos 'y buenas prdcticas
requeridas por las normas ISO en la
administracién empresarial, subrayando su
efecto positivo en la sostenibilidad y la
imagen de la organizacion. Ademds, de lo
anterior, la tecnologia también juega un rol
fundamental en las organizaciones. Es asi
que, segun lo indicado por Gallego et al.
(2025), la administracién financiera y la
gestién eficaz son fundamentales para el
triunfo de las empresas en un dmbito digital,
ya que estas heramientas permiten
administrar recursos de manera estratégica
y respaldan las decisiones en entornos
digitales cambiantes; ademds, se sugieren
lineas de accién y un plan a futuro para la
indagacién en la administracion financiera
en el entorno digital. Albasata (2025) sobre
la investigacion de la inteligencia artificial
dentro de las empresas, sehala que esta
favorece una mayor efectividad,
conformidad regulatoria  y  constante
perfeccionamiento en administracion y
estdndares de calidad. Esta ayuda facilita
la identificacion de fallos con mayor
agilidad, la localizacién de inconvenientes
en la calidad durante la produccién vy el
cumplimiento de las normativas globales,
incluso en el proceso de decisiones; no
obstante, es esencial tener pautas claras y
éticas para su implementacion.

Sin embargo, existen diferentes barreras que
impiden que las organizaciones puedan
lograr sus  propositos, siendo  estas
principalmente externas, por ejemplo: la
informalidad.

De acuerdo a Gil (2019), en el Pery, la
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formalidad tiene varios aspectos, sin
embargo, casi todo se basa en la
productividad. De acuerdo al Registro
Nacional de la Micro y Pequena empresa —
PRODUCE (2012), el niUmero de pequenas
empresas en la provincia de Trujillo se viene
incrementando  fodos los anos.  Sin
embargo, el Instituto Nacional de
Estadistica e Informdtica (2021) el
crecimiento de la economia no va de la
mano con la reduccién de la informalidad
lo gue resulta afectando a la Poblacidn
Econdmicamente Activa (PEA) (p 75). Por
ello, al implementarse buenas prdcticas en
las pequenas empresas que ayuden a
prever acciones, incluso ayudar a
transparentar la informacién financiera, se
pueden optar a mejores decisiones
econdmicas. Por ello, se plantea como
pregunta general: 3:De qué manera se
relacionan las buenas prdcticas de gestion
empresarial con la tfransparencia de los
estados financieros de las pequenas
empresas de la provincia de Trujillo, 2024-
20252

Veldsquez (2018) desarrolla su investigacion
sobre las précticas manufactureras y las
relacionadas ala gestion ambiental turistica
sostenible, en la que concluye que las
buenas prdcticas tienen una relaciéon de
Rho de Spearman positiva muy alta (valor
0,871) con la variable de prdcticas
manufactureras, lo que implica
inferdependencia enfre variables de
estudio. Por su parte, Mora et al. (2024), en
su investigacién que tuvo como propésito
crear una propuesta para la gestion del
capital humano con el fin de optimizar el
desempeno de su personal, concluye que,
para lograr el éxito en el negocio, es
esencial implementar prdcticas efectivas
en la gestion del talento humano,
comenzando con un adecuado
reclutamiento y seleccién de personal,
contratacién e induccién, ademds de
fomentar la motivacion, capacitacion,
valoracion y evaluacion del desempeno,
subrayando asi la relevancia del recurso
humano como el principal activo de las
empresas y aumentando el compromisoy la
satisfaccion laboral del equipo.
Salgado-Guzmdn et al. (2024), en su
investigacion que tuvo como propdsito
“examinar la funciébn de las mejores
prdcticas empresariales, la consolidacion
organizacional y una adecuada
gobernanza”, concluye que, en esenciaq,
qgue la adopcidn de estas prdacticas
corporativas en las organizaciones permitird
dirigirlas  hacia su  profesionalizacioén,
fortaleciendo y aumentando las
posibilidades de participar como entidad
en el mercado bursdtil mexicano, asi como
los beneficios que esto trae consigo.
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Castello (2024), en su investigacion que tuvo
como propdsito “establecer la conexidon
entre el manejo de buenas prdcticas y la
prevencién de riesgos laborales en la
compania Limtek S.A., Lima-2019", concluye
que la variable gestion de buenas prdcticas
presenta una correlacién positiva  muy
fuerte con la variable prevencion de riesgos
laborales en la empresa en mencion,
debido principalmente a las actividades
que se han implementado y evaluado
durante el periodo de estudio.
Casanova-Villalba et al. (2024) en su estudio
cuyo objetivo fue ‘“investigar la relacién
entre la claridad en la contabilidad y la
confianza de los inversionistas”, evaluaron
los aspectos que influyen en la presentacién
de datos financieros y sus efectos en la
bolsa. A partir de esto, afiman que la
claridad contable es crucial para la solidez
del sistema financiero y para reforzar la
confianza de los inversores, siendo esencial
seguir promoviendo regulaciones efectivas
y adoptar herramientas tecnoldgicas que
optimicen la responsabilidad.
Hurtado-Guevara y Almeida-Blacio (2023)
en su investigacién, que tuvo como objetivo
“investigar cual es el impacto de la
denominada transparencia contable en la
prevencion de la corrupcion”, en el que
posicionaron la importancia de sistemas
contables sdélidos como un medio para
promover la ética organizacional y mitigar
las practicas ilegales. En él, concluyen que,
la implementaciéon  efectiva  de la
transparencia contable dependeria de la
armonizacion regulatoria, la gobernanza
organizacional 'y la  inversion  en
infraestructura adecuada, que son factores
esenciales para construir un entorno
contable global confiable.

A continuacién, se describen las bases
tedricas de cada variable de estudio:
Medina et al. (2002) menciona que existen
teorias cientificas que fundamentan las
actividades econdmicas relacionadas a las
buenas prdcticas. Ello, corresponden a la
teoria de la “administracién cientifica”, la
“claésica de la administracion”, de “calidad
total”, la ‘“teoria Z" (administracién
japonesa) y de “las organizaciones como
sistemas sociales”. Pajuelo (2018) menciona
que las buenas prdcticas también
equivalen a decirse “mejor solucion”,
“mejores prdcticas” o “prdcticas
recomendables”, siendo intuitivas vy
provienen de las prdcticas inglesas. Segun
Ortuno (2015), las buenas practicas de
gestion empresarial son acciones de rapida
y facil aplicacion que un empresario opta
para reducir sus costos, opftimizar sus
procesos productivos y la seguridad laboral.
Gehringer (2024) senala que las estrategias
eficaces se relacionan con una mejora en
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la percepcion de efectividad en entidades
sin dnimo de lucro. Ademds, indica que
elementos especificos dentro de la
organizacién, como la frayectoria
acumulada, pueden mejorar la percepcién
de efectividad en las organizaciones
filantrépicas. Sin embargo, Pessina (2024)
senala que las buenas prdcticas efectivas
no solo influyen en empresas con fines de
lucro, sino que también impactan en la
gobernanza y en la formulacién de politicas
publicas. Por lo tanto, la incorporacién de
tecnologias innovadoras, como la
inteligencia artificial y la web, junto con la
creacion de politicas de gobernanza
inclusivas, resulta crucial para abordar los
retos del siglo XXI. Por ofro lado, Acuna y
Silva (2025) mencionan que la aplicacién
de buenas prdcticas sistémicas mejora la
efectividad de proyectos y colaboracién
entre actores; se recomienda fortalecer
capacitaciéon y colaboracién
interinstitucional.

Valiente et al. (2024), mencionan que existe
un conjunto de propuestas para que las
organizaciones implementen buenas
pricticas con independencia de su
alcance, puesto que, hay criterios que son
recurrentes, tales como: el cardcter
innovador, la sostenibilidad, el impacto, la
efectividad, la pertinencia, la replicabilidad
y la refroalimentacién. Por ello, Valiente et
al. (2024) concluye que las mejores
prdcticas deben considerar:

Etica y responsabilidad, en el que se define
y comunica de manera clara y sencilla los
principios éticos de la organizacién para
efecto de crear una cultura de honestidad
y responsabilidad del personal, en la que los
lideres deben ser ejemplos de estos valores.
Asimismo, que sea responsable tanto a nivel
inferno como exferno. En tanto, Syafri et al.
(2025) mencionan que las practicas como
reclutamiento efectivo, desarrollo continuo
y ambiente organizacional positivo son
vitales para retener talento. También,
menciona que las organizaciones deben
equilibrar las expectativas de alto
rendimiento con sistemas de apoyo bien
estructurados para prevenir el
agotamiento.

Gobierno corporativo, en el que se
establece un sistema  comprensible
respecto alos derechos de los accionistas al
trato equitativo, funciones del directorio y la
gerencia, comunicaciéon y transparencia
informativa, administracién de riesgos,
comportamiento ético con el entorno
empresarial, fanto intferno como externo.
Monitoreo continuo, siendo necesario para
generar una cultura de evaluacién
constante de la eficiencia, eficacia,
calidad y economia de la gestién de la
empresa, priorizando el desempeno vy los
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resultados de gestion para efecto de
realizar mejoras oporfunas ante el entorno
cambiante de la economia global.
Alineacion estratégica, en la que los
objetivos empresariales deben alinearse
con misidn y visibn empresarial, y de esta
manera asegurar que fodos los esfuerzos
relacionados con la  productividad,
crecimiento empresarial y mejora continua
se dirijan hacia un propdsito comun.
Innovacién y reinvencién, en el que las
empresas deben estar dispuestas a
reinventarse y adoptar la innovacién para
mantenerse competitivas ante el mercado
agresivo, cambiante y dindmico. Por ello, es
importante innovar las herramientas de
gestion, herramientas tecnoldgicas e
implementar modelos de gestion de
acuerdo a los requerimientos de las
organizaciones.

Orientacién alriesgo, en el que las empresas
deben identificar, analizar, valuar vy
administrar los riesgos empresariales para
enfocar los esfuerzos y recursos en las éreas
mds criticas.

Uso de tecnologia, en el que las empresas
deben incorporar tecnologia que les
permita mejorar la eficiencia y precisién de
los procesos empresariales, involucrando
tecnologia actuadlizada que reduzca la
demora de informacién para la toma de
decisiones.

El Fondo Monetario Internacional (2012)
menciona que las organizaciones deben
primero generar confianza, siendo la
fransparencia una cualidad primordial para
lograr con dicho propdsito. El portal de
negocios Conexién ESAN (2018), menciona
que es importante generar la rendicién de
cuentas para que los terceros a la
organizacién percibir las acciones que
invierten en la organizacion,
promoviéndose una conducta ética
empresarial.

Segun Naessens (2010), la transparencia es
uno de los valores éticos que todo servidor
pUblico debe seguir en el desempeno de
sus funciones, por lo que es necesario
detenerse en su andlisis y confrontacion con
otros conceptos, como el derecho a la
informacién, el acceso a la informacién y la
responsabilidad, con los que la
fransparencia convive y se conecta en el
dia a dia de la obra publica. Sin embargo,
de «acuerdo a Del-Real (2024) la
fransparencia de estos estados financieros y
el cumplimiento de las normas vy
reglamentos relacionados con la
informacién financiera han sido objeto de
debate y escrutinio. Casanova-Villalba et al.
(2024), mencionan que la “fransparencia
contable” corresponde a un principio
fundamental en la “gestién financiera” en
toda organizacién, ya que permite que la

DOI: https://doi.org/10.17268/sciendo.v29n2.033 406



M. Armas

informacion econdmica vy financiera de los
estaos financieras, se divulguen de manera
clara, precisa y oportuna. Es decir, la
claridad en la contabilidad es esencial para
ganar la confianza de los inversores, ya que
facilita la presentacién nitida y exacta de
los datos econdmicos. Este andlisis investiga
la conexidn entre la claridad contable y la
confianza en los mercados financieros,
senalando los elementos cruciales y sus
efectos en el proceso de decision de
inversion (Casanova-Villalba et al., 2024).
De acuerdo a Garcia-Vera (2023), la
transparencia en informacién contable, se
refiere a la claridad y accesibilidad de la
informacion financiera. Es decir, implica que
esta cumpla con ciertas caracteristicas que
la diferencian respecto a solo mostrar a
grupos de interés. Asimismo, la
fransparencia es esencial para reducir los
problemas de informacién asimétrica entre
los gestores de la empresa y los accionistas
(Jensen & Meckling, 1976).

Por tal razdén, en el Pery existen restricciones
de informacién, incluso siendo privada y no
estando en la disponibilidad de los usuarios
en general. En tfal senfido, resulta
fundamental la disponibilidad de
informacion que ayude a disminuir la
incertidumbre respecto a las malas
decisiones que se puedan tomar (Garcia,
2009, p. 10). Martinez (2016) menciona que,
mediante revision y andlisis de los estados
financieros se verd el éxito en la toma de
decisiones sobre los mercados de capitales
y como estos se relacionan de manera
directa con la calidad de los sistemas vy
procesos contables y en general con toda
la informacién de las empresas. Torres et al.
(2019), concluyen que, en el caso de las
empresas hoteleras que implementan en su
mayoria las buenas prdcticas, generaron
beneficios al mejorar la optimizacién de sus
recursos, aportando al logro de sus objetivos
planificados, generando procesos mds
eficientes, cuidando el medioambiente, la
reputacién, etc. Quilumbaquin-Cabascago
y Solis-Munoz (2025) mencionan que es
necesario tfambién, el fortalecimiento del
controlinterno de la organizacién, para que
le permita mejorar la toma de decisiones;
asi como, reducir errores y fraudes vy
también mejorar la estabilidad financiera.
Aungue aun existan retos como la
resistencia al cambio por parte de los
colaboradores, el gobierno de la
organizacion y los costos de
implementacién. Por su parte, Wilson et al.
(2025) menciona que en la actualidad se
discuten tendencias actuales en prdcticas
de gestidén, liderazgo, estructura vy
competitividad.

El Marco Conceptual para la informacién
financiera (2024), prescribe que los estados
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financieros “son aquéllos que pretenden
cubrir las necesidades de usuarios que no
estédn en condiciones de exigir informes a la
medida de sus necesidades especificas de
informacién”, y estos tienen la finalidad de
“representacion  estructurada de la
situacién financiera, flujos de efectivo y del
rendimiento financiero de una entidad, que
sea Util a una amplia variedad de usuarios a
la hora de fomar sus decisiones
econdémicas”.

De acuerdo al pdrrafo 1.2 del Marco
Conceptual para la informacién Financiera
(2024) el objetivo de los estados financieros
es ‘“proporcionar informacién financiera
sobre la entidad que informa que sea Util a
los inversores, prestamistas 'y  otros
acreedores existentes y potenciales para
tfomar decisiones sobre el suministro de
recursos a la entidad”, mencionando que
las decisiones corresponderian a compras,
venta, deudas, préstamos, ejercicio del
derecho al vofto sobre acciones, etc.
Asimismo, el Capitulo 2 del Marco
Conceptual para la informacién Financiera
(2024) menciona que los estados financieros
deben cumplir con las caracteristicas
cudlitativas  fundamentales, tales como:
relevancia, materialidad o importancia
relativa y Representacion fiel. Ademds, los
estados financieros, segun el Marco
mencionado, deben cumplir con las
caracteristicas cualitativas de mejora, tales
como: comparabilidad, verificabilidad,
oportunidad y comprensibilidad.

Es por ello que, para efecto de dimensionar
la variable la transparencia de los estados
financieros, se presentan los siguientes:
Claridad y exactitud: Debiendo ser
comprensibles y uniformes para los usuarios
de la informacion financiera de aspecto
general (estados financieros). Asimismo, el
concepto claridad requiere que sean
comprensibles y sencillos por los usuarios de
los estados financieros. La exactitud, refiere
el Marco Conceptual menciona que deben
representar fielmente los hechos
econémicos.

Divulgacién completa, siendo que, el
Marco Conceptual para la informacién
Financiera (2024) para que los estados
financieros sean Utiles deben estar
completos, tal como establece el parrafo 10
de la Norma Internacional de Contabilidad
1 “Presentacién de estados financieros”.
Coherencia, en el que el Marco
Conceptual para la informacién Financiera
(2024) lo relaciona con la cualidad de
“representacién fiel”, en cuanto que la
informacién financiera que se presenta
debe reproducir y compararse con las
fransacciones que objetivamente se hayan
realizado en la empresa. Por ello, como una
prdctica sencilla y de fdcil entendimiento,
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los estados financieros deben permitir que al
cruzar los informes financieros con los de
gestion  se obtenga una visibn  mds
completa del rendimiento de la empresa.
Razones financieras, en el contexto del
manejo interno, la organizacidon necesita
supervisar sus datos econdmicos utilizando
métricas como liquidez, solvencia, deuda o
rentabilidad. Morelos el al. (2012)
manifiestan que los llamados “indicadores
financieros” son herramientas que permiten
una correcta evaluacién financiera en una
organizacién, y para aproximar el valor de
esta y sus perspectivas econémicas (p.18).
Comunicacién abierta y fundamentada:
Para efecto de transparentar los estados
financieros, estos deben ser oportunos,
como una cuadlidad establecida en el
Marco Conceptual para informacién
financiera (2024), vigente en el Pery. Por
ello, entendiéndose que la transparencia
implica la accesibiidad de informacion,
esta debe ser también oportuna y
debidamente fundamentada para Ias
partes interesadas, pero con una
adecuada gestidon de la informacién
privilegiada para evitar riesgos.

Adopcion de normas: Las empresas deben
lograr implementar normas de contabilidad
de alta calidad, como las emitidas por el
Marco Internacional de Informes
Financieros (IFRS), para lograr en los grupos
de interés que los estados financieros que se
emitan oporfunamente sean comparables
y confiables. Ello es compatible con lo que
establece el Marco Conceptual de la
Informacién  Financiera emitida por el
Ministerio de Economia y Finanzas, vigente
en el Pery.

La investigaciéon se justifica tedricamente
porgue da a conocer las bases tedricas y
antecedentes relacionadas con las buenas
practicas de gestibn empresarial y
fransparencia, las cuales sirvieron de
fundamento para cotejar con los resultados
obtenidos. También, se justifica de manera
prdctica porque los estudios realizados
generan conclusiones que les permitirdn a
las pequenas empresas beneficiarse con
ante la propuesta de indicadores de
buenas prdcticas de gestion empresarial.
Ademds, se justifica metodoldgicamente
porgue la metodologia de investigacion
ufilizada, permitieron establecer
conclusiones y demostrar la hipdtesis de
investigacion, la misma que serd de apoyo
para futuras investigaciones relacionadas.
Por Ultimo, se justifica socialmente, porque
las conclusiones obtenidas de investigacion
permitirdn alas empresas y a la sociedad en
general tomar mayor responsabilidad frente
a la informacién financiera.

Por ello, en relacion a la presente
investigacion, el objetivo general es
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determinar la relacién entre  buenas
practicas de gestion empresarial vy
fransparencia de los estados financieros de
las pequenas empresas de la provincia de
Trujillo, 2024-2025. Y como objetivos
especificos se tiene en primer lugar
determinar el nivel mds frecuente de
buenas prdcticas de gestion empresarial de
las pequenas empresas de la provincia de
Trujillo, 2024-2025, posteriormente,
determinar el nivel mds frecuente de cada
dimensién de la variable de buenas
prdcticas de gestion empresarial de las
pequenas empresas de la provincia de
Trujillo, 2024-2025, seguido de determinar el
nivel mds frecuente de transparencia de
estados financieros de las pequenas
empresas de la provincia de Trujillo, 2024-
2025; también, determinar el nivel mds
frecuente de cada una de las dimensiones
de la variable transparencia de estados
financieros de las pequenas empresas de la
provincia de Trujillo, 2024-2025, y por Ultimo
analizar la relacién entre cada una de las
dimensiones de buenas prdacticas de
gestiédn empresarial y transparencia de
estados financieros de las pequenas
empresas de la provincia de Trujillo, 2024-
2025.

METODOLOGIA

El enfoque de la investigacién es
cuantitativo. Su fipo es aplicado, con un
diseno no experimental, de alcance
descriptivo-correlacional. Ademds, es de
naturaleza transversal, ya que se realizé una
Unica medicién en el tiempo. (Herndndez et
al., 2014). EI método empleado fue el
inductivo, puesto que, analizar datos de
una muestra, generard resultados y
conclusiones generales de acuerdo a
hechos especificos, se generar resultados
generales (Bernal, 2016). La poblacién
estuvo conformada por 710 pequenas
empresas de la provincia de Trujillo, periodo
2025 y la muestra, obtenida mediante
féormula matemdtica, fue de 85. La técnica
utiizada fue la encuesta y la revision
documental.

Los cuestionarios de preguntas fueron
dirigidos a los gerentes, a los que se les
compartié cuestionarios con 21 preguntas
relacionadas con buenas prdcticas de
gestion  empresarial 'y 18 preguntas
relacionadas con transparencia de estados
financieros, es decir, un fotal de 39
preguntas.

Para efecto de valorar las respuestas, se
utilizé la “Escala de Likert”, haciendo uso de
los siguientes valores y denominacion: 1
“Nunca”; 2 "Casi Nunca”; 3 “Algunas
Veces"; 4 “Casi Siempre”; y 5 “Siempre”. En
relacion a las respuestas dadas, se
considerd  tres niveles:  “Deficiente”,
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“Regular” y “Optimo”, cada variable y
dimension de estudio. Con los datos
obtenidos, con apoyo del programa
estadistico SPSS version 25 y uso del Excel,
permitieron la elaboracién de tablas de
frecuencia y el cdlculo de las medidas
estadisticas de las variables.

Con la finalidad de reconocer e identificar
si los datos obtenidos en la aplicaciéon de los
instrumentos presentan o no una
distribucion normal, se realizé la prueba de
normalidad, determinando que la prueba
es no paramétrica. En tal sentido, se utilizd el
método Kolmogorov-Smirnov, dado que la
muestra es mayor a 50 encuestados. Al
evaluar los valores "p" resultantes de la
prueba de normalidad de ambas variables
y afos de estudio (2024-2025) se determind
que los datos resultantes no siguen una
distribucién que es normal; por ello, se eligid
como al Rho de Spearman, tal como refiere
Dagnino (2014) para efecto de la prueba
de normalidad.

Los insfrumentos fueron validados por
expertos para efecto de su confiabilidad,
por ello, tal como refiere Herndndez et al.
(2014) “la validacién de un instrumento de
investigacion es determinar en qué medida
se evalla con precisibn la variable
requerida”. Ademds, de acuerdo a
Betancourt y Caviedes (2018), al calcular el
alfa de Cronbach se determina la
confiabilidad y la consistencia inferna del
instrumento; por ello, se realizd el cdiculo
para tal fin. Los resultados de la aplicacion
de dicha técnica determinaron que el
andlisis de consistencia interna de las
variables de estudio del ano 2024 fue de
0,95767, y en el ano 2025 fue de 0,96185, lo
que significa que el instrumento fiene una
excelente confiabilidad al presentarse entre
elrango de 0,72 a 0,99.

La investigacion cumplid con los principios
étficos de confidencialidad, anonimato de
las  organizaciones y  consentimiento
informado.  Asimismo, la informacion
obtenida fue utilizada exclusivamente con
fines académicos, garantizando la reserva
de los datos institucionales y personales de
los participantes. Ademds, se respetaron las
normas y disposiciones legales vigentes
relacionadas con lainvestigacion cientifica,
asi como el cumplimiento de la Resolucion
de Consejo Universitario N. 0618-2019/UNT,
la misma que indica sobre acciones anti
plagio, exigiendo la originalidad y fijando un
mdximo de menos del 20% de similitud en los
trabajos académicos y de investigacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

La investigacion expone los resultados
descriptivos e inferenciales sobre la relacion
entre la variable "Buenas prdcticas de
gestion  empresarial” y la  variable
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“Transparencia de estados financieros” de
las pequenas empresas de la provincia de
Trujillo, periodo 2024-2025.

En relacién a los resultados del primer
objetivo especifico, el nivel mds frecuente
de la variable "buenas prdacticas de gestion
empresarial” correspondiente al ano 2024
es el nivel Regular con un 51% (43
empresas), y en el aino 2025, también es el
nivel Regular con el 68% (58 empresas);
seguido estd el nivel Optimo, siendo para el
ano 2024 el 49% (42 empresas) y para el ano
2025 el 32% (27 empresas). Es decir, el nivel
de frecuencia de la variable “buenas
prdcticas de gestibn empresarial” presenta
una alta frecuencia de Regular a Optimo en
ambos periodos (2024 y 2025). Ello implica
que las empresas aun se encuentran en
proceso de adaptacidon respecto ética vy
responsabilidad, gobierno  corporativo,
monitoreo continuo, alineacién estratégica,
innovacién y reinversidon, orientacién al
riesgo y uso de tecnologias aun se
encuentran en proceso de mejora, los
cuales deben alcanzar niveles Optimos.
Asimismo, tal como lo refiere Cando-
Pilatasig (2020), estas faltas de mejora
estarian afectando las organizaciones que
preparan sus estados financieros y que
requieren cumplir cudlidades especificas.
Dichas cudlidades serian: representaciéon
fiel, relevancia, etfc., fal como lo especifica
el Marco Conceptual para la informacién
financiera (2024). Por ello, Barbei y Gonzales
(2020) mencionan la importancia de que las
organizaciones defterminen  decisiones
estratégicas, tdcticas y operativas para
generar informaciéon transparentada. Por lo
mismo, Salido et al. (2018) especifica la
urgencia de mejorar la calidad de la
informacién (Anexo 1).

En cuanto al segundo objetivo especifico se
distingue que las dimensiones: Efica y
responsabilidad, gobierno  corporativo,
monitoreo continuo, alineacién estratégica,
innovacién vy reinversién, orientacion al
riesgo y uso de tecnologia alcanzan un alto
nivel de frecuencia en el nivel Regular, para
ambos anos (2024 y 2025), seguidos del nivel
Optimo. Es decir, en ambos afos (2024 y
2025), las pequenas empresas tienen mayor
tendencia a cumplir de manera regular con
las  buenas  précticas de  gestion
empresarial; sin embargo, dichos niveles
tienen mayor tendencia al nivel Optimo, no
al nivel Deficiente. Ello concuerda con lo
mencionado por Salgado-Guzmdn et al.
(2024, indicando que, en esencia, que la
adopcion de estas prdcticas corporativas
en las organizaciones permitird  dirigirlas
hacia su profesionalizacién, fortaleciendo y
aumentando las posibilidades de participar
como enfidad en el mercado bursdtil
mexicano, asi como los beneficios que esto
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frae consigo, por lo que, entre ofros
propdsitos organizacionales, el gobierno
corporativo y la alineacién estratégica
deben mejorarse con prioridad y conducir a
la entidad a la mejora continua con
propdsito de crecimiento organizacional.
De esta maneraq, se logra instaurar, mds que
como una metodologia, una cultura
organizacional que logre el desarrollo de las
personas (colaboradores) en todo el
aspecto empresarial, buscando la
excelencia (Anexo 2). Ello concuerda conlo
mencionado por Mora et al. (2024), ya que
sU propuesta para mejorar la gestion
humana mediante uso de prdcticas
efectivas en la ‘“gestion del talento
humano”, incluye a las personas
(colaboradores), las mismas que son
quienes deben aportar a que las
actividades sobre ética y responsabilidad,
al monitore continuo logren la alineacion
estratégica, entre otfros. Sin embargo, Mora
et al. (2024) menciona que esto se logra a
partir de la seleccién del personal, la
contratacién e induccién de los mismos a fin
de contar con los mejores profesionales,
con compromiso y satisfaccion laboral.

Respecto al tercero objetivo especifico el
nivel mds frecuente de la variable
“transparencia de estados financieros”
correspondiente al ano 2024 es el nivel
Optimo con 58% (49 empresas), y en el afo
2025, es el nivel Regular con el 60% (51
empresas); seguido es el nivel Regular para
el ano 2024, con 42% (36 empresas), y para
el afio 2025 es el nivel Optimo con el 40% (34
empresas). Es decir, el nivel de frecuencia
de la variable "“transparencia de estados
financieros” es 6ptimo en mayor proporcion
para el ano 2024, debido a los resultados de
claridad y exactitud, coherencia, razones
financieras 'y comunicacién abierta vy
fundamentada respecto a los estados
financieros, los cuales se presentan en
mayor detalle en las siguientes tablas. Sin
embargo, ello no ocurrié en el ano 2025,
siendo el nivel mds frecuente el Regular a
Optimo. Ello indica que en el afo 2024 las
empresas muestran  mayor nivel de
fransparencia de estados financieros; sin
embargo, en el ano 2025 fue regular,
seguido en mayor medida del nivel dptimo.
En este caso estamos frente a la necesidad
de mejora de transparencia de los estados
financieros. En tal sentido, Hurtado-Guevara
y Almeido-Blacio (2023) al exponer la
importancia de la fransparencia de la
informacién contable, esta ayudard a la
prevencién de la corrupcién. Por ello, se
menciona que la fransparencia es esencial,
al igual que la ética para reducir prdcticas
ilicitas. Asimismo, tal como mencionan
Salido et al. (2018), las empresas que
desean desarrollarse, deben mejorar la
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calidad de lainformacién financiera, siendo
requisito imprescindible para propiciar su
fransparentada para beneficios de los
grupos de infereses  principalmente.
Ademds, el articulo 221 de la Ley 26887 “Ley
General de Sociedades” prescribe la
obligatoriedad de presentar los estados
financieros en cumplimiento de los
Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptos y normas sobre la materia. En
tanto, el Marco Conceptual para la
Informacién Financiera (2024) publicada
anualmente por el Ministerio de Economia y
Finanzas, es claro cuando menciona que los
estados financieros deben cumplir con
cudlidades imprescindibles, como son la
representacién  fiel de los hechos
econdémicos, es decir, libres de errores,
neutrales y completos. La Tabla 16 expone
los resultados de fransparencia de estados
financieros,  relaciondndolo  con  las
dimensiones de claridad vy exactitud,
divulgacion completa, coherencia, uso de
razones financieras, comunicacién abierta
y fundamentada y adopcién de normas.
Por ofro lado, la teoria cldsica de la
administracién advierte que se debe
adoptar en las organizaciones el proceso
administrativo de planificar, organizar, dirigir
y controlar los aspectos de la organizacién,
lo cual involucra los financieros, y de esta
manera interrelacionarlos con las demds
funciones que permitan estados financieros
fiables (Anexo 3).

Respecto al cuarto objetivo especifico se
distingue que en los niveles alcanzados en
las dimensiones claridad y exactitud,
coherencia, razones financieras y
comunicaciéon abierta y fundamentada,
obtienen mayor proporcion en el nivel
Optimo; sin embargo, el nivel de mayor
frecuencia de las dimensiones divulgacion
completa y adopcién de normas tiene
mayor nivel de frecuencia en el nivel
Regular. En el ano 2024, las dimensiones
mencionadas en su totalidad alcanzaron
mayor frecuencia en el nivel Regular, pero
con tendencia al nivel Optimo. Ello implica
qgue mds del 80% (promedio de los niveles
Regular y Optimo) en ambos periodos tiene
tendencia a desarrollar actividades que
implican fransparencia de informacién
financiera, lo que implica el establecimiento
de mecanismos que prevean eventos
como errores o posibilidad de fraude, los
cuales serian problemas que, de imponerse,
perjudicarian a la representacion fiel de los
estados financieros. Respecto a Martinez
(2016), menciona que para poder reducir la
posibilidad de fraude en la informaciéon
financiera se debe fener un alto nivel de
calidad en los procesos de contabilidad (se
sugiere la adopcion de normas de aspecto
contable), con datos creibles (fiables) y
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bien soportados (claridad y exactitud,
coherencia) que mitigue el riesgo de fraude
debido a la falta de fransparencia
(divulgacion completa) en la informacién
financiera. Por lo tanto, es importante en
esta  medida, conocer las normas
contables, especificamente el Marco
Conceptual para la Informacion Financiera
(2024), con el propdsito de comprender el
objetivo de la informaciéon financiera de
aspecto general (estados financieros), el
cual es proporcionar informacion financiera
Util para la entfidad. Si se entendiera y
aplicara dicho objetivo, todo empresario
podrd comprender que resulta mds que
necesario, obligatorio, que se pueda iniciar
con adoptar normas de contabilidad en los
procesos de las organizaciones, pero no es
cualquier adopcién en la que solo se
menciona mediante actividades sencillas,
sino mediante un plan de adopcidn, para
efecto de que todos los procesos estén
cubiertos con politicas contables que
redunden en los estados financieros. Por lo
tanto, de acuerdo al Marco Conceptual
para la informacién financiera (2024), los
estados financieros deben ser relevantes,
materiales y que representen fielmente los
sucesos econdmicos (Anexo 4).

Respecto al quinto objetivo especifico, los
resulfados muestran que las dimensiones de
la variable buenas prdcticas de gestion
empresarial presentan un Rho de Spearman
con valores entre 0,600 y 0,800 en los anos
2024 y 2025, es decir, una correlacién
positiva fuerte con nivel alto respecto a la
variable fransparencia de estados
financieros, a excepcion de los resultados
de correlacién de la dimensién Monitoreo
Continuo, el cual alcanzé un Rho de
Spearman de 0,804 en el ano 2024, lo que
implica una correlacién muy fuerte con
nivel muy alto. Asimismo, se observa que el
nivel de significancia es de 0,000, por lo que
se aceptaron las hipdtesis alternativas y se
rechazaron las hipdtesis nulas.

Mediante las tablas cruzadas, se observa
que los resultados de los anos 2024 y 2025
muestran que, cuando las pequenas
empresas optimizan sus buenas prdcticas
logran optimizar la transparentar sus estados
financieros de la siguiente manera: en la
dimensién  ética y  responsabilidad
optimizaron en 24,7% en el ano 2024, y en
22,4% en el ano 2025 en gobierno
corporativo optimizaron en 12,9% en el ano
2024, y en 153% en el ano 2025; en
monitoreo continuo optimizaron en 15,3%
en el ano 2024, y en 12,9% en el ano 2025;
en alineacion estratégica optimizaron en
11,8% en el ano 2024, y en 23,5% en el ano
2025; en innovacion y  reinversidon
optimizaron en 12,9% en el ano 2024, y en
22,4% en el ano 2025; en orientacién al
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riesgo optimizaron en 21,2% en el ano 2024,
y en 21,8% en el ano 2025; y en uso de
tecnologias optimizaron en 12,9% en el ano
2024, y en 20,0% en el ano 2025. Es decir, en
promedio, al opfimizarse las acciones
relacionadas a buenas prdcticas de gestion
empresarial, por consecuencia, la
fransparencia de estados financieros se
optimizd entre el 11,8% y el 24,7% en el ano
2024, y entre el 15,3% y el 23,5% en el ano
2025. Ello, concuerda con lo que establece
Casanova-Villalba et al. (2024) en su
investigacién sobre transparencia en la
contabilidad y la confianza de los inversores
Quienes menciona que, para efecto de
generar transparencia contable, es decir,
de los estados financieros, es fundamental
fortalecimiento de la confianza de los
inversores. Por ello, es importante medir las
actividades que promuevan las buenas
prdcticas en las pequenas empresas, dado
que impulsan que las regulaciones a las
cuales estdn efectos, sean efectivas y el uso
de ‘“herramientas tecnoldgicas” que
mejoren la rendicién de cuentas. También,
Torres et al. (2019) para el caso de las
empresas hoteleras, mencionan que dl
implementar en su mayoria las buenas
practicas de gestibn empresarial, estas
generan la optimizacién de sus recursos,
ayudando al cumplimiento de sus objetivos
propuestos, llegando a realizar procesos
mds eficientes y como consecuencia,
mejores beneficios econdmicos. Es decir, la
implementacién y mejora de las buenas
prdcticas si permiten generar mejores
procesos de gestién, como también sucede
en la fransparencia de estados financieros,
lo que permite mejorar, enfre ofros
aspectos, la imagen institucional (Anexo 5y
6).

Respecto al objetivo general la variable
Buenas prdcticas de gestibn empresarial
presenta una correlacion de Rho de
Spearman de 0,842 en el ano 2024 y de
0.741 en el ano 2025 siendo wuna
Correlacion Positiva Muy Fuerte (Nivel Muy
Alto) para el ano 2024, y una correlacion
positiva fuerte (nivel alto) en el ano 2025.
También, en los dos aios se muestra un nivel
de significancia (bilateral) de 0,000. Como
es menor que 0,05, se acepta la hipbtesis
alterna, lo que significa que: Si existe
relacion positiva  alta  entre  buenas
practicas de gestion empresarial vy
fransparencia de estados financieros de las
pequenas empresas de la provincia de
Trujillo, 2024-2025. Por otro lado, los niveles
porcentuales mds relevantes que se
observan en dichas fablas cruzadas
corresponden al nivel Regular, en el que,
para el ano 2024, la variable “buenas
practicas de gestion empresarial” alcanza
un nivel Regular de 40,0% y en el nivel
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Optimo el 10,6% respecto a la variable
Transparencia de estados financieros. En el
ano 2025, sucede algo similar, ya que la
mayor proporcidon se obtuvo en el nivel
Regular, en el que la variable en estudio
obtuvo un nivel Regular de 56,5% y nivel
Optimo de 11,8%. Ademds, en el nivel
Optimo, la variable en estudio alcanzé un
nivel Optimo de 47,1% de transparencia de
estados financieros para el ano 2024, y en el
afo 2025 alcanzé el nivel Optimo de 28,2%.
Ello concluye que las pequenas empresas,
al optimizar las buenas prdcticas de gestiéon
empresarial respecto a ética y
responsabilidad, gobierno  corporativo,
monitoreo continuo, alineacién estratégica,
innovacién vy reinversion, orientacion al
riesgo y uso de tecnologias con la variable
fransparencia de estados financieros, se
beneficiarian las pequenas empresas al
fransparentar sus estados financieros en
mds del 28%. Por ello, en el afo 2024 se
obtuvo una correlacion de Rho de
Spearman de 0,842 (relacidén positiva muy
alta, nivel muy Alto), y en el ano 2025 se
obtuvo una correlacion  de 0,741
(correlacién positiva alta, nivel Alto), ambos
periodos con un nivel de significancia
(bilateral) de 0,000 tanto en el ano 2024
como en el afo 2025. Por ello, se aceptd la
hipdtesis alterna, es decir, existe relaciéon
positiva alta entre Buenas prdcticas de
Gestion Empresarial 'y transparencia de
estados financieros de las pequenas
empresas de la provincia de Trujillo, 2024-
2025. lo que implica que las pequenas
empresas deben impulsar su Efica vy
responsabilidad, el Gobierno Corporativo, el
monitoreo continuo, la alineacién
estratégica, la innovacién y reinversion, la
orientacién al riesgo y uso de tecnologias
para mejorar la fransparencia de los
estados financieros. De acuerdo a Valiente
(2024), para fortalecer las buenas prdcticas
de gestibn empresarial, también es
necesario que las empresas adopten el
cardcter innovador, la sostenibilidad, el
impacto, la efectividad, la pertinencia, la
replicabilidad y la retroalimentacion. En la
investigacion de Veldsquez (2018), respecto
a las buenas prdcticas medioambientales y
la gestidn ambiental turistica sostenible,
alcanzd una correlacion 0,871, lo que
implica también una relacion positiva muy
fuerte con nivel muy alto y muy significativa,
lo que permite concluir que la variable
buenas prdacticas estan relacionadas con
los procesos que se considerar mejorar en
razén de la implementacion de estas,
logrado mayor eficiencia, eficacia vy
calidad en los resultados de la gestidon
(Anexo 7). Ello, se relaciona con lo
mencionado por Castello (2024) en su
investigacion el manejo de buenas
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practicas y la prevencién de riesgos
laborales en la compania Limtek S.A., Lima-
2019", puesto que, también concluye que
las buenas prdacticas que se han
implementado en la compania antes
mencionada, tienen una correlacion
positiva muy fuerte con la prevencién de
riesgos laborales, por lo que es importante
implementar, ejecutar y evaluar las buenas
prdcticas para cumplir con el propdsito
organizacional, aun silas empresas estdn en
crecimiento, como lo que ocurre con las
pegquenas empresas.

CONCLUSIONES

Se determind que existe una correlaciéon
positiva fuerte con nivel alto y significativa
enfre  buenas prdcticas de gestion
empresarial y fransparencia de estados
financieros de las pequenas empresas del
distrito de Trujillo. Asimismo, al optimizarse las
buenas prdcticas de gestidbn empresarial, se
optimiza la fransparencia de estados
financieros en 47.1% (ano 2024) y en 28.2%
(ano 2025), lo que significa que la
opftimizacién de las actividades de buenas
prdcticas mejora la transparencia de
estados financieros de las organizaciones.
Asimismo, el nivel mds frecuente de buenas
practicas de gestion empresarial de las
pequenas empresas en la provincia de
Trujillo es el nivel Regular, con el 51% en el
ano 2024 y el 68% en el ano 2025, seguido
del nivel 6ptimo con el 49% en el ano 2024 y
el 32% en el ano 2025, lo que significa que
las pequenas empresas cumplen de
manera regular con las buenas prdacticas de
gestion empresarial.

Ademds, el nivel mds frecuente de las
dimensiones ética y responsabilidad,
gobierno corporativo, monitoreo continuo,
dlineacién estratégica, innovacién vy
reinversion, orientacién al riesgo y uso de
tecnologias de la variable buenas prdcticas
de gestion empresarial es el nivel Regular
con 61% en promedio, seguido del nivel
Optimo con el 33% en el afo 2024. En el afio
2025, el nivel mds frecuente es el nivel
Regular con el 71%, seguido del nivel
Optimo con el 29%, lo que significa que
existe una alta tendencia del nivel Regular
al nivel Optimo.

También, el nivel mds frecuente de
fransparencia de estados financieros de las
pequenas empresas en la provincia de
Trujlo es el nivel Optimo, con el 58%,
seguido del nivel Regular con el 42% en el
ano 2024, y en el ano 2025 fue el nivel
Regular con el 60%, seguido del nivel
Optimo con el 40%, lo que significa que las
pequenas empresas cumplen de manera
en mayor proporcién en un regular a éptimo
con la fransparencia de sus estados
financieros.
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También, el nivel mds frecuente de las
dimensiones claridad y exactitud,
divulgacion completa, coherencia, razones
financieras, comunicacién abierta vy
fundamentada y adopcién de normas de la
variable  fransparencia  de  estados
financieros; es el nivel Optimo con 46% en
promedio, seguido del nivel Regular con el
45% en promedio en el ano 2024; en el ano
2025 es el nivel Regular con el 63%, seguido
del nivel Optimo con el 36%, lo que significa
que existe una alta tendencia del nivel
Regular al nivel Optimo.

Por Ultimo, se ha identificado que el nivel de
correlacién entre las dimensiones ética y
responsabilidad, gobierno  corporativo,
monitoreo continuo, alineacién estratégica,
innovacién vy reinversion, orientacion al
riesgo y uso de tecnologias de la variable
buenas prdcticas de gestion empresarial
alcanzd en promedio el 0,738 de Rho de
Spearman en el ano 2024, y de 0,692 en el
ano 2025 respecto a fransparencia de
estados financieros, lo que significa una
correlacién positiva fuerte, nivel alto y muy
significativo.
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ANEXOS . . . 2024
Dimensiones Nivel Baremos n %
Anexo 1 - =
Nivel de Buenas Practicas de Gestion Divulgacion E:SSE?Te 95__]8] 484 595;
Empresarial, 2024-2025 p— Completa —Sptimo 12-15 33 39%
Variable Nivel Baremos . Ve P . “Deficiente 5-8 15 18%
Buenas Practicas  Deficiente 21 - 49 0 0% oo A %r'uuor ]92_ ]]]5 i; 2??
de Gestion  Regular 50-77 43 —51%— 58— of,'mo " - = 3%
Empresarial  Optimo 78 -105 42 49%azonaé 3?% iciente i >
Total 85 100%ncidies 10090 911 34 40%
Optimo 12-15 40 47%
Anexo 2 Comunicacion  Deficiente 5-8 0 0%
Nivel de las dimensiones de buenas Abiertay Regular - 11 41 48%
prdcticas de gestidn empresarial, 2024-2025 fundamenfada _ Optimo 12-15 44 52%
2024, 2025 Deficiente 5-8 5 6%
Dimensiones Nivel Baremos " %ngr'ﬁ:‘qd Begular 9_11 45 53%
i Deficiente 5-8 7 8% 0 Ggpfimo 12-15 35  41%
s or:fsb}]i doq  Regular 9-11 39 46% 53 62%
P Optimo 12-15 39 Tablgh. 35 389
. Deficiente 5.8 9 NIVﬂ% corr@ac:on(ge [ds dimensiones de
Gobierno Regular 911 53 bugngs proggcos %ﬁeshon empresarial y
Corporativo Optimo 12-15 23 Tror,;s,@arenag de esjg,gdos financieros, 2024
Deficiente 5.8 5 % 0 —Ffrasparencia de estados financieros -
Monitoreo Reaular 911 55 ermon@s _,E[}llvel Deficiente  Regular Op’rlmo
confinuo Opg?rimo 12-15 04 8% tica y2 g X iente 0.0% 8.2% 0.0%
Deficiente 5.8 3 respEy! |>uuu|0,1uu Rwuiw 0.0% 34,1% 32,9%
Alineacién Reaular 9-11 50 4052024, Qijimo 0,0% 0.0% 24,7%
Estratégica Opgﬁmo 1215 23 §3f3b|er ngcien’re 0,0% 8,2% 2,4%
Deficiente 5.8 7 Lé&pwuu\ﬁ.) RWOUiUI 0,0% 32.9% 42,4%
Innovacién y Regular o 11 53 mc,,2024 Qrjimo 0.0% 1.2% 12,9%
. .z = UZ/0 Z70 .
renversion Optimo 12-15 25 %nlforéé Eg&creme 88? 375’]3?; 402'047;.
. B Deficiente 5-8 0 cdfinuo-2024 0B e e o
Orientacion al Regular 911 47 oy I Qifimo 0.0% 0.0% 15,3%
Riesgo Gotimo 12-15 38 zgl?%eocié Egﬁmeme 0.0% 3.5% 0.0%
Depflclenfe 5 _ 8 o Ed%ulcglbdl LY Ul 0,0% 38,8% 45,9%
Uso de Reqular °-11 58 m,2024 Qrlimo 0.0% 0.0% 11,8%
tecnologias o grimo 12-15 07 Igﬁ?vom%y §§C|eme 0.0% 8.2% 0.0%
p IUII?VC‘IDILI)I = KUgUIUI 0,0% 32,9% 44,7%
2024 Optimo 0.0% 1.2% 12.9%
Q."e“ 3 , . . Deficiente  0,0% 0.0% 0.0%
ivel de transparencia de estados Orientacién al Regulor 0.0% 42 4% 36 5%
fi jeros, 2024-202 s A o
inancieros, 20242025 ,m,)Rlesqo 2024 oFPotimo 0.0% 0,0% 21,2%
Variable Nivel Baremos . Lumtyuso de u@fmen’re 0.0% 0.0% 0.0%
Transparencia de Deficiente 18 -42 0 '%(7”0'09'%5 KWU'U' 0.0% 42.4% 44.7%
estados Regular 43 - 66 36 /1’>°72024 5 Q'Q%'mo 0.0% 0.0% 12.9%
financieros Optimo 67 - 90 49 58% 34 40%
Total g5 Tapidé g 100%
Nivety comefacion de fas dimensiones de
Anexo 4 buenas prdcticas de gestion empresarial y
Nivel de las dimensiones de fransparencia fransparencia de estados flnonCIero§, 2025 . ’ |
de estados financieros, 2024-2025 Trasparencia de estados financieros -
Ao PTTETTSIONES 5o Nivel Deficiente Regular  Optimo
Dimensiones Nivel Baremos 777 ﬂcthco Yn LVLS@flClen’re 0.0% 0.0% 0.0%
— A A 17.6%
. Dot n 5.8 5 oS nsuumdluu otar 0.0% 60,0% .
Claridad y R:@;S:gp RN 25 fi 2025, Qgdimo 0.0% 0,0% 22,4%
exactivd & timo 12-15 42 __49% 32 lghciente  00%  0.0% 0.0%
DOI: https://doi.org/10.17268/sciendo.v29n2.033 416


https://doi.org/10.62943/bij.v2n1.2023.23
https://doi.org/10.61089/abej.2024.2.83

M. Armas

SCIENDO 29(2): 403-417, 2026

Trasparencia de estados financieros - 2025

Dimensiones Nivel Deficiente Regular  Optimo Total Correlacion
Gobierno Regular 0,0% 60,0% 24,7% 84,7%  Rho de Spearman
Corporativo - L 0,655**
2025 Optimo 00%  00% 153%  153% g4 (bilateral) 0,000
Monitoreo Deficiente 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% Rho de Spearman
confinuo - 2025 I?Iegplor 0.0% 60,0% 27.1% 87.1% _ 9,679**
Optimo 0.0% 0.0% 12,9% 12,9% Sig. (bilateral) 0,000
Alineacién Deficiente 0.00% 0.0% 0.00% 0.0% Rho de Spearman
Estratégica-  Regular 0.00% 58,8% 16,5% 75,3% 0,680**

2025 Optimo 0,0% 1,2% 23,5% 24,7%  Sig. (bilateral) 0,000
Innovacidény  Deficiente 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% Rho de Spearman
reinversion - Regular 0.0% 60,0% 17.,6% 77,6% 0,720**

2025 Optimo 0.0% 0.0% 22.40% 22.4% Sig. (bilateral) 0,000

Orientacién al Deficiente 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% Rho de Spearman
Riesgo - 2025 Regular 0.0% 60,0% 28.2% 88.2% ' Q,71 5**
Optimo 0,0% 0,0% 11.8% 11,8% Sig. (bilateral) 0,000
Uso de Deficiente 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% Rho de Spearman
tecnologias -  Regular 0.0% 60,0% 20,0% 80.0% 0,723**
2025 Optimo 0.0% 0.0% 20,0% 20,0% Sig. (bilateral) 0,000
Anexo 7

Tabla cruzada y correlacion de buenas

prdcticas de

gestion

empresarial y

Transparencia de estados financieros, 2024-

2025
Trasparencia de estados financieros - 2024
Variable Nivel Deficiente Regular  Optimo Total Correlaciéon
Buenas Deficiente 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
practicas de  Regular 0.00% 40.00% 10.60% 50.60% Rho de Spearman
gestion Optimo 0.00% 2.40% 47.10%  49.40% 0,842** Sig.
ial - ilateral) O,
emp;g;i”‘" Total 000%  42.40%  57.640% 10000% \oiateral) 0.000
Trasparencia de estados financieros - 2025
Buenas Deficiente 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
practicas de  Regular 0.00% 56.50% 11.80% 68.20% Rho de Spearman
gestion Optimo 0.00% 3.50% 28.20% 31.80% 0.,741** Sig.
ial - ilateral) O,
empzrg;(;”"' Total 000%  6000% 4000% 10000% \clateral)0.000
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