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RESUMEN

Este estudio cualitativo, basado en un enfoque fenomenoldgico, explora la gobernanza territorial y su
impacto en la planificacién y gestion del territorio las ciudades emergentes peruanas. A través de entrevistas
semiestructuradas con actores clave del desarrollo urbano, movilidad y gestidén de gobierno, se identificaron
desafios y oportunidades en la implementacién de politicas de gobernanza. La investigacion reveld que la
participacién ciudadana es fundamental para mejorar la legitimidad y efectividad de las decisiones
territoriales. Ademds, se destacd la necesidad de coordinacion interinstitucional y el fortalecimiento de
capacidades técnicas para superar las limitaciones actuales. El andlisis mostrd que la adopcion de
tecnologias emergentes, como sistemas de informacion geogrdfica (SIG) y plataformas digitales, puede
transformar significativamente la gestion territorial. Estas herramientas facilitan la recoleccién y andlisis de
datos precisos, promoviendo una planificacién mds informada y adaptativa. La integracidon de estas
tecnologias permite una mayor transparencia y colaboracién entre los actores involucrados. En conclusiéon,
la gobernanza territorial es crucial para el desarrollo sostenible de ciudades emergentes. Este estudio
proporciona perspectivas valiosas para fortalecer la gestion del territorio, promoviendo estrategias inclusivas
y participativas que reflejen las necesidades locales, mejoren la cohesidon social y aseguren un desarrollo
urbano equitativo y resiliente.

Palabras clave: Gobernanza Territorial; Ciudades Emergentes; Planificacidon y Gestidn; Participacion
Ciudadana; Desarrollo Urbano Sostenible.

ABSTRACT

This qualitative study, based on a phenomenological approach, explores territorial governance and its
impact on fterritorial planning and management in emerging Peruvian cities. Through semi-structured
interviews with key actors in urban development, mobility and government management, challenges and
opportunities in the implementation of governance policies were identified. The research revealed that
citizen participation is fundamental to improve the legitimacy and effectiveness of territorial decisions. It also
highlighted the need for inter-institutional coordination and technical capacity building to overcome current
limitations. The analysis showed that the adoption of emerging technologies, such as geographic information
systems (GIS) and digital platforms, can significantly tfransform territorial management. These tools facilitate
the collection and analysis of accurate data, promoting more informed and adaptive planning. The
integration of these technologies allows for greater transparency and collaboration among stakeholders. In
conclusion, territorial governance is crucial for the sustainable development of emerging cities. This study
provides valuable insights to strengthen ferritorial management, promoting inclusive and participatory
strategies that reflect local needs, enhance social cohesion and ensure equitable and resilient urban
development.

Keywords: Territorial Governance; Emerging Cities; Planning and Management; Citizen Participation;
Sustainable Urban Development.
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INTRODUCCION

En el contexto global, la gobernanza territo-
rial emerge como un componente esencial
para el desarrollo urbano sostenible, refle-
jado en la Agenda Urbana de ONU-Habitat
(2017) adoptada por los paises miembros de
las Naciones Unidas. Este documento guia
las politicas urbanas de las ciudades emer-
gentes hacia la creacion de territorios mds
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.
La Agenda Urbana enfatiza la importancia
de la planificacion y gestion del territorio
como pilares fundamentales para alcanzar
estos objetivos, proponiendo una gober-
nanza multinivel y participativa que incor-
pore a todos los actores sociales en la toma
de decisiones.

Las ciudades emergentes a su vez son orgo-
nismos sistémicos caracterizados por un
rdpido crecimiento urbano y demogrdfico,
como lo expresa la ONU (2022) enfrentan
desafios Unicos y complejos en su desarrollo.
Estos desafios incluyen la urbanizacién ace-
lerada, la desigualdad socioecondmica, la
gestién ineficaz de recursos, el alto valor del
suelo y la falta de infraestructura adecuada
para los servicios en términos de cobertura
y calidad. En el caso de las ciudades emer-
gentes sudamericanas, estos problemas se
agravan segun Gonzdlez (2019) debido ala
limitada capacidad de los gobiernos loca-
les en asumir sus funciones y la débil partici-
pacién ciudadana en los procesos de pla-
nificacién y gestion termritorial. A consecuen-
cia, existe un alto nivel de informalidad enla
provision de servicios que debilita ain mds
la capacidad reguladora del Estado.

El rendimiento urbano se refiere a la capao-
cidad de una ciudad para proporcionar
servicios y oportunidades a sus habitantes
de manera eficiente y equitativa (Yamu et
al., 2021). Este concepto estd intrinseca-
mente ligado a la gobernanza territorial, lo
cual se evidencia en la "Resolucidon de
Secretaria de Descentralizacién N° 011-
2020-PCM/SD™ (2020) en donde se puede
definir como el conjunto de procesos, insti-
tuciones y actores que intervienen en la pla-
nificacién, gestion y regulacion del uso del
suelo y los recursos urbanos para la provision
de bienes y servicios. Una gobernanza terri-
torial eficaz es crucial para mejorar el rendi-
miento urbano, ya que permite una distribu-
cién equitativa de recursos, una infraestruc-
tura adecuada y una participacién activa
de la ciudadania en la toma de decisiones
(da Cruz et al., 2020).

Por su parte, los procesos e instrumentos de
planificacion y gestion del territorio para
Rainey et al. (2021) son herramientas esen-
ciales para la implementacién de una go-
bernanza territorial efectiva. Estos incluyen
planes de desarrollo urbano, ordenanzas
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municipales, sistemas de informacion geo-
grdfica (SIG) y plataformas digitales de par-
ticipaciéon ciudadana. Los planes de desa-
rrollo urbano y las ordenanzas municipales
establecen el marco regulatorio para el uso
delsuelo, la construccion y la distribucion de
servicios. Los SIG vy las plataformas digitales
facilitan la recoleccion, andilisis y visualiza-
cion de datos, permitiendo una planifica-
cion mds informada y adaptativa.

En el caso de las ciudades emergentes pe-
ruanas, la gobernanza territorial enfrenta
varios  obstdculos  significativos.  Para
Ferndndez (2019) estos incluyen una capa-
cidad institucional limitada, la fragmenta-
cion de competencias entre diferentes nive-
les de gobierno y una participacién ciuda-
dana débil. Ademds, la falta de coordina-
cion interinstitucional y la insuficiencia de re-
cursos técnicos y financieros complican la
implementacion efectiva de politicas de
planificacion y gestion territorial.

Por consiguiente, para la autora los gobier-
nos locales en Pery a menudo carecen de
la capacidad técnica vy financiera para lle-
var a cabo una planificaciéon urbana efec-
tiva. Esta limitacién se manifiesta en una in-
fraestructura deficiente, servicios puUblicos
inadecuados y una distribucion desigual en
el uso de suelos y de recursos. Sumado a
esto, segun Jara et al. (2021) la fragmenta-
cion de competencias entre diferentes nive-
les de gobierno crea redundancias y vacios
en la gestion territorial. Esta fragmentacion
dificulta la coordinacién y la implementa-
cion de politicas integrales de desarrollo ur-
bano, dando paso a la erosibn de la
gobernanza.

Lo anterior, para Caldas-Jara et al. (2023) se
agudiza al enconfrarse con una participa-
cién ciudadana en los procesos de planifi-
cacién y gestién del territorio generalmente
baja en las ciudades emergentes peruanas.
Esta falta de participacion reduce la legiti-
midad de las decisiones tomadas y puede
llevar a politicas que no reflejan las necesi-
dades y aspiraciones de la poblacion local.
La falta de articulacién entre las distintas ins-
tituciones que intervienen en la gestién terri-
torial es otro obstdculo significativo que de-
bilita la autorregulacién provocando pro-
blemas de agencia, esta descoordinacion
puede resultar en duplicidad de esfuerzos,
uso ineficiente de recursos y conflictos entre
diferentes enfidades. A consecuencia, lain-
suficiencia de recursos técnicos y financie-
ros impide a los gobiernos locales imple-
mentar de manera efectiva las politicas de
gobernanza territorial, sin acceso a tecnolo-
gia avanzada y fondos suficientes, las inicia-
fivas de desarrollo urbano quedan estanca-
das (Faundez et al., 2022).

En el complejo escenario al que se enfrenta
la gobernanza territorial, Bianchi y Richiedei
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(2023) subrayan la importancia de la
participacion inclusiva y la coordinacion in-
terinstitucional para mejorar la planificacién
y gestién urbana. Los instrumentos técnico-
normativos disponibles a menudo son exce-
sivamente conceptuales y muy apartados
del rendimiento urbano. Por ende, la opera-
cion y regulacién es insuficiente para asumir
desafios, esta brecha entre un idealismo
conceptual y una operatividad efectiva da
paso a la informalidad y a la erosién de la
gobernanza desde sus propios procesos, li-
mitando asi la accién publica. De manera
que, las soluciones deben adaptarse a los
contextos locales especificos, teniendo en
cuenta las particularidades socioecondmi-
cas y politicas de cada ciudad.

En el contexto peruano, las ciudades inter-
medias como Arequipa, Trujillo, Cusco, Huo-
manga y Piura se enfrentan a desafios urba-
nisticos que son consecuencia del creci-
miento y desarrollo sin una lectura con pros-
pectiva territorial (GIZ, 2024). Por su parte, la
dindmica urbana y la articulacién territorial
muestra un desequilibrio en la optimizacion
en la distribucidn de servicios y oportunida-
des, de acuerdo con Sennett (2018) eviden-
cia la necesidad de ejecutar una planifica-
cion integral que aplique principios de una
ciudad abierta.

Sin embargo, el obstédculo mds grande para
empezar a abordar el problema urbano vy
sus desafios es la inercia en la accién pu-
blica gue no se basa en la evidencia, es de-
cir, en datos concretos y andlisis espaciales
detallados, mediante el uso de herramien-
tas avanzadas que calculen el rendimiento
urbano, que proyectarian la modelacién de
escenarios enfocando la accién publica en
la coherencia de la planificacion y la ges-
tion urbana. Para de Sousa y Torres (2019) se
hace urgente que las ciudades emergentes
adopten enfoques mds dindmicos, inte-
grando tecnologias de andlisis avanzadas y
proyecten mejores marcos técnico-normati-
vos para dar respuesta a los desafios urba-
nos contempordneos, promoviendo la
transparencia y la rendicién de cuentas, y
fomentar la colaboracion entre los diferen-
tes niveles de gobierno y la sociedad civil.
El objetivo de la presente investigacion fue
identificar como el rendimiento urbano (sin-
taxis espacial), aplicado a los instrumentos
de la gobernanza territorial dentro de la pla-
nificacién y gestion, puede fomentar una
mayor compacidad y una mejor integra-
cion social en los sectores urbanos en las
ciudades emergentes. Asi como, determi-
nar de qué manera los gobiernos locales,
estructuran la relacion entre la sintaxis espa-
cial y la gobernanza territorial para mitigar
la desfragmentacion social en los sectores
urbanos.
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METODOLOGIA

La presente investigacién bajo el enfoque
cuadlitativo con diseno fenomenolégico
buscé inicialmente la construccion de una
coraza tedrica, a través de la codificacién
de informacidén técnico-normativa que es-
tructura los procesos de planificacién y ges-
tion en el dmbito territorial en el Perd. Para
Saldana (2021) este proceso de codifica-
cién se describe como el método sistémico
para la interpretacién y la construccién de
la categorizacidon desde datos cuadlitativos.
Por consiguiente, los documentos seleccio-
nados fueron almacenados en base de da-
tos y codificados bajo el uso del software
ATLAS.ti (2024) permitiendo la segmenta-
ciony el etiquetado de datos textuales para
la formacién de descripciones y categorias,
estructurando la red semdntica (anexo 1)
que identifican los patrones y componentes
de la gobernanza territorial. Para lo anterior,
se realizé un proceso de codificacion inicial
aprioristico (figura 1) que abrié los datos,
creando cdédigos descriptivos desde el pro-
ceso de descentralizacién dado por la "Ley
N° 27783 Bases de la Descentralizacion”
(2002) que, en consecuencia, permitid la
transferencia de facultades a través de la
"Ley N° 27972 Orgdnica de Municipalida-
des” (2003) en el dmbito de los gobiernos
locales.

Figura 1. Modelamiento de la categoria gobernanza
territorial.

Nota. Modelamiento en Atlas.ti de cddigos aprioristicos que
conforman la categoria de gobernanza territorial.

Posteriormente, se aplicd una codificacion
focalizada identificando los cédigos mds
significativos y la construccion de la catego-
ria de la gobernanza territorial, para final-
mente, construir una codificacion axial que
establecid conexiones entre la categoria y
sus subcategorias a través de los codigos,
abarcando los instrumentos para la planifi-
cacién y gestion del territorio contemplados
en el "Decreto Supremo N.° 012-2022-VI-
VIENDA" (2022) y el "Decreto Supremo N.°
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012-2019-MTC - PNTU" (2019) en un proceso
que es asociado a la teoria fundamentada
debido a la robustez y la densa intercone-
xion del fendbmeno abordado que facilito
una saturacion tedrica.

Sumado a esto, la aparicidon conjunta de los
codigos en los mismos segmentos de datos
dentro del andilisis cualitativo de antece-
dentes se evidencid en el diagrama de co-
ocurrencias (anexo 2), ya que, constituye
las relaciones potenciales que establecen
las subcategorias y el establecimiento de hi-
pdtesis aprioristicas de como el fendmeno
se encuenfra interconectado enrique-
ciendo la profundidad y complejidad de los
datos emergentes en la aplicaciéon de lains-
trumentacién.

Por lo tanto, la categoria gobernanza terri-
torial se define como el conjunto de proce-
sos, politicas, practicas, instrumentos y me-
canismos, mediante los cuales los gobiernos
locales planifican, gestionan y organizan la
estructura territorial. El concepto en si estd
conformado por los instrumentos de planifi-
cacién y desarrollo, sustentados con infor-
macion técnica que permita la creacién de
una plataforma de participacion de diver-
sos actores para la toma de decisiones,
plasmados en una hoja de ruta legitimando
la accidon publica (Gori Nocentini, 2024).
Para autores como Pierre (2011) la gober-
nanza dentro de los contextos urbanos
abarca la articulacion de politicas entre di-
versos actores y niveles de gobierno, parala
orientacién de los asuntos territoriales de
manera efectiva. Por consiguiente, los es-
fuerzos de la accién y la responsabilidad de
los actores en la planificacién del territorio
deben estar orientados segin Wheeler
(2013) a equilibrar las necesidades econé-
micas, sociales, ambientales y politicas ha-
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cia la sostenibilidad como base para la go-
bernanza territorial.

Un componente relevante estudiado por
Fung y Wright (2001) es el rol de la participa-
cién ciudadana en plenal libertad de sus de-
rechos, denfro de los procesos de planifica-
cion y gestion territorial, esto ha llevado a
que los instfrumentos para la planificacion y
desarrollo urbano contengan legitimacio-
nes mds horizontales, caso en el que se ha
instituido parcialmente principios democrd-
ticos mds deliberativos. A continuacién, se
presenta la composicién conceptual de la
categoria gobernanza territorial, las subca-
tegorias de descentralizacién, ordena-
miento territorial y movilidad urbana sosteni-
ble (figura 2), enfocdndonos en territorios
como las ciudades emergentes peruanas.

Composicion de la Gobernanza Territorial

La composiciéon y la aplicaciéon de la gober-
nanza territorial tiene como prioridad funda-
mentarse en el rendimiento urbano (sintaxis
espacial), mediante la informacién que es-
tructuran los instrumentos de planificacién y
gestién del territorio desde la accidn de los
gobiernos locales. Este escenario base per-
mitié la identificacion de las tres subcatego-
rias i) descentralizacioén, i) ordenamiento te-
rritorial y i) movilidad urbana sostenible.

La subcategoria descentralizacion: Esta
subcategoria comprende normativas espe-
cificas del proceso de transferencia de au-
toridad y responsabilidades desde el go-
bierno nacional, hacia los gobiernos subna-
cionales (Regional - local), oforgando ma-
yor autonomia sobre sus territorios y toma de
decisiones, con la intencidon de administrar
sus recursos y enfocar la accién publica a
las necesidades de su propia realidad.

1.1. Facultades en ordenamiento territorial, movilidad y transporte wbano (Ley N° 27783 de Bases de la Descentralzacion).

/ 1.2. Facultades en planificacion del medio ambiente (Ley N° 28245 de Sistema Nacional de Gestion Ambiental).

f/ 1.3. Facultades en ordenamiento territorial y transporte wbano (Ley N° 27972 Ley Orginica de Municipalidades).

1.4. Faculades en ordenamiento territorial e instrumentos de planificacion (Ley N° 31313 Ley de Desarrollo Urbano Sostenible).

de A

1.5. Lmneamientos en ordenamiento territorial e instrumentos de planificacion (DS N° 012-2022 Vivienda que aprueba el

Territorial y Plani ion Urbana del Desarrollo Urbano Sostenible).

1. Descentralizacién:

1.6. Lineamientos en vivienda y wrbanismo (DS N° 012-2021 Vivienda que aprueba h Politica Nacional de Vivienda y
Urbanismo - 2030).

1.7. Lineamientos en transporte piblico wbano (DS N° 012-2019 MTC que aprueba k Politica Nacional de Transporte
Urbano - 2030).

1.8. Lneamientos en gestion y proteccion de los espacios publicos (D.S. N° 001-2023 Vivienda que aprueba el reglamento de
Ia Ley N° 31199).

Gobernanza Territorial |2 K 1.9. Enfoque en cambio climdtico (Ley N° 30754 Ley marco sobre cambio climydtico).

2.1. Plan de Desarrollo Metropolitano (PDM).

2. Ordenamiento Territorial: >({ 2.2. Phan de Desarrollo Urbano (PDU).

3.1. Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS).

g Ny
3. Movilidad Urbana 2
P

Figura 2. Composicién de la gobernanza territorial. Nota. Estructura para evaluar la gobernanza territorial modelado desde la coraza

tedrica.
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Dentro de la teoria de la gobernanza des-
centralizada para autores como Rondinelli
et al. (1989) ensu articulo " Analysing Decen-
fralization Policies in Developing Countries: a
Political-Economy Framework” el proceso
de descentralizacién mejora efectivamente
la administracion del Estado, permitiendo
una aproximacién de la administracion pu-
blica y del gobierno hacia el ciudadano.
Para los autores, el proceso de descentrali-
zacién va acompanado de un andlisis de
implementacion que apertura instrumentos
como las politicas de legitimacién, el disefio
de proyectosy programas, la asistencia téc-
nica, el financiamiento y la evaluacién enla
provision de bienes y servicios.

Lo anterior, se complementa con al propo-
ner a la descentralizacién como un instru-
mento para la promocién del proceso de
desarrollo en los territorios en escala regio-
naly local, permitiendo a las autoridades un
control sobre las estrategias de planifica-
cién y de los recursos asignados. Por esta ra-
zon, para Litvack et al. (1998) el paso clave
para una descentralizacion efectiva es la
desconcentracion, un enfoque intermedio
en la distribucion del poder otorgado a los
gobiernos subnacionales, pero sin una
plena autonomia, argumentando que este
hace mds eficiente la acciéon publica en
respuesta a las necesidades territoriales,
manteniendo control y coherencia con las
politicas nacionales.

El presente estudio, analizé las facultades
transferidas desde las bases de la descen-
tralizacién, la gestion ambiental, la ley orgd-
nica de municipalidades y el desarrollo ur-
bano sostenible; asi como, los lineamientos
en acondicionamiento territorial y planifica-
cion urbana, vivienda y urbanismo, trans-
porte publico, espacios publicos y cambio
climdtico.

La subcategoria ordenamiento territorial:
Esta subcategoria comprende el andlisis del
proceso de ordenamiento del territorio bajo
los instrumentos técnico-normativos apro-
bados bajo el Ministerio de Vivienda, Cons-
truccién y Saneamiento MVCS (2022) en la
politica publica del “Reglamento de Acon-
dicionamiento Territorial y Planificacién Ur-
bana del Desarrollo Urbano Sostenible”, sus
componentes para la planificacion del terri-
torio en las ciudades emergentes, como lo
son los planes de desarrollo metropolitano
(PDM) y el plan de desarrollo urbano (PDU).

La subcategoria movilidad urbana sosteni-
ble: esta subcategoria comprende el andli-
sis del proceso de ordenamiento del servicio
de fransporte publico urbano y los modos
de vigjes de la dindmica urbana, contem-
plados dentro de la "Resolucién Ministerial
N° 229-2024-VIVIENDA" (2024) que contiene
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la metodologia del plan de movilidad ur-
bana sostenible (PMUS). Los PMUS son instru-
mentos utilizados para la planificacion ur-
bana enfocada en la proyeccion de estra-
tegias e implementacién de medidas del
servicio de fransporte y movilidad para las
Zonas urbanas.

Para la construccion del instrumento que
permitié el andilisis de la categoria gober-
nanza territorial, se abarcaron sus subcate-
gorias y a través de los cddigos aprioristicos
(figura 3), se disend una codificacién dentro
de la coraza tedrica que permitid evaluarla
coocurrencia entre el rendimiento urbano y
los instrumentos para la planificacién y
desarrollo urbano, como componentes
para la gobernanza territorial.

Concepto Cédigos Aprioristicos

= Anomia
= Cambio Climatico
= Competencia del Estado
= Competencias Nivel Municipal
= Competencias Nivel Regional
= Descentralizacion
» Desigualdad
= Dinamica Urbana
= F] Sistema de Panificacion Peruano
= Fiscalizacion y Control
= | a Responsabilidad de la Planificacion
= | a Responsabilidad de los Actores
Gobernanza ] a ppyilidad Sostenible
Territorial = Nivel Administrativo
= Nivel Ambiental
= Nivel Econdmico
= Nivel Poltico
= Nivel Social
= Participacion Ciudadana
= Planificacion Estratégica
= Planificacion Medio Ambiente
= Panificacion Territorial
= Procesos de Ocupacion Informal
= Procesos de Urbanizacion
= Segregacion Socioespacial
= Transporte Publico

Figura 3. Composicién de la gobernanza territorial.
Nota. Estructura para evaluar la gobernanza territorial modelado
desde la coraza tedrica.

Evaluacién de la Gobernanza Territorial

Se aplicé un instrumento cudalitativo guia de
entrevista bajo la técnica de entrevista se-
miestructurada, enfocando la experiencia
del participante en una relacién de apren-
dizaje y entendimiento mds fluido dentro de
una conversacion, partiendo del modela-
miento de codificacién aprioristica hacia
una codificacién emergente. Las entrevistas
fueron grabadas previo consentimiento in-
formado, transcritas y codificadas, triangu-
lando la informacion.

Por lo anterior, se fuvo como referencia la
metodologia planteada por Cisterna (2005)
en su articulo cientifico “Categorizacion y
friangulacién como procesos de validacion
del conocimiento en investigacién cudlita-
fiva” en donde, de forma sistémica las ca-
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tegorias, subcategorias aprioristicas y emer-
gentes van posiciondndose al identificar
una saturacidon dentro del proceso de
triangulacion.

Por su parte, los cinco participantes que se
invitaron a ser parte de las entrevistas cum-
plen con criterios definidos que aportan,
desde diferentes perspectivas las aristas
para abordar el fendbmeno en cuestién,
apelando a sus experiencias profesionales y
vivencias. En esta investigacion se ha selec-
cionado a un grupo de participantes que
han intervenido escenarios de estudios con
similar complejidad en las ciudades emer-
gentes peruanas, en concordancia con
Patton (2014) que sugiere la eleccién de
participantes, especialmente conocedores
o experimentados con el fendmeno de es-
tudio para la riqueza de los datos.

Asi mismo, Creswell y Poth (2017) sugieren
que la experiencia sea variada dentro de
los participantes, para capturar la diversi-
dad en la perspectiva sobre el problema de
estudio. Por consiguiente, se establecieron
dos criterios fundamentales los cuales se
describen a continuacién:

El primero es la identificacion de los actores
de accién publica que intervienen directa
o indirectamente en el objeto de la investi-
gacién, permitiendo evidenciar el manejo
de conceptosy prospectivas de los agentes
politicos y su influencia en la toma de deci-
siones como ruta critica.

El segundo es la experiencia de los partici-
pantes en el tema en cuestién y la com-
prensién del fendmeno de forma activa.
Por Ultimo, la guia de entrevista semiestruc-
turada combina la flexibilidad de las pre-
guntas abiertas en el orden predefinido en
los coddigos que componen las subcatego-
rias y proyectando preguntas orientadas a
la profundidad (anexo 3). Para Husserl
(1970) las entrevistas semiestructuradas, se
basan en la fenomenologia como la rama
filoséfica que se centra en la experiencia y
el significado de estas. De igual forma, para
Denzin et al. (2018) las entrevistas semies-
fructuradas se utilizan para generar pro-
ducto tedrico a partir de datos triangulados,
generando que las subcategorias emergen-
tes orienten el desarrollo de la investigacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

Se presentan los resultados con relacion all
objetivo de identificar como el rendimiento
urbano (sintaxis espacial), aplicado a los ins-
frumentos de la gobernanza territorial den-
tro de la planificacién y gestién, puede
fomentar una mayor compacidad y una
mejor integracion social en los sectores ur-
banos en las ciudades emergentes. De igual
forma, determinar de qué manera los go-
biernos locales, estructuran la relacién entre
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la sintaxis espacial y la gobernanza territorial
para mitigar la desfragmentacién social en
los sectores urbanos. El resultado de las en-
trevistas fue modelado para su andlisis que,
combind técnicas de codificacién emer-
gente desde el software de andlisis de datos
cudlitativos. A continuacion, se presenta la
estructura de los resultados en tres dmbitos:

Primer dmbito: Los actores, la participacion
ciudadana y la complejidad territorial

Los participantes hicieron énfasis en que la
gobernanza territorial se refiere a la partici-
pacién de multiples actores y a un gobierno
que legitima de forma horizontal, conside-
rando las desigualdades y subjetividades de
cada actor. Por su parte, entiende que el
rendimiento urbano es el aprovechamiento
eficiente del suelo y su accesibilidad, to-
mando en cuenta los equipamientos nece-
sarios para la prestacién de los servicios
como el transporte, el frabagjo y los medios
de vida bdsicos, generando asi una
integracion social.

Por otra parte, los participantes considera-
ron que el proceso de descentralizacion en
el Pery es fallido, intrascendente y proble-
mdtico, debido a la falta de capacidades
estructurales, el exceso de funcionesy en al-
gunos casos la duplicidad de las competen-
cias. Adicionalmente, los instrumentos de
planificacion y desarrollo urbano son insufi-
cientes al abordar la complejidad de los te-
rmitorios y falta claridoad en  su
implementacién.

A su vez, la participacion ciudadana es fun-
damental, pero es un mecanismo que estd
fragmentado y que requiere de condicio-
nes adecuadas para que sea efectiva den-
fro de las fases de los insfrumentos de plani-
ficacion territorial. También, los participan-
tes mencionaron los factores que contribu-
yen a la desigualdad en las ciudades emer-
gentes peruanas, como la segregacion so-
cioecondmica y la falta de acceso a servi-
cios bdsicos dentro de los sectores urbanos.
Es importante identificar el rendimiento ur-
bano en los sectores para promover estrate-
gias que permitan la integracién de la dind-
mica urbana, destacando la importancia
de la participacion de la sociedad civil en
la formulaciéon de esta vision conjunta y su
implementaciéon mediante los planes de
movilidad urbana sostenible.

También se menciond la importancia de la
inteligencia artificial y la automatizacion en
la gobernanza de las ciudades, los datos
del rendimiento urbano, la contribucién a
los sectores en su caracterizaciéon y como
esta informacién permite una provisién mdas
consciente de los servicios y el funciona-
miento de la ciudad desde sus intferaccio-
nes sociales.
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Segundo dmbito: Los instrumentos técnicos,
la estabilidad politica y la provision de
servicios publicos

La discusién en las entrevistas destacd la im-
portancia del concepto que representa la
gobernanza territorial desde la planificacién
y ejecucioén, de politicas y proyectos en un
dmbito o drea especifica. De igual forma, se
afirmd que el rendimiento urbano vy la inte-
gracién social son aspectos clave de la go-
bernanza territorial y es fundamental que,
los instfrumentos de planificacién contengan
una hoja de ruta menos conceptual y mds
orientada a la operatividad.

Se identificd, que el proceso de descentrali-
zacién en el PerU implica que los municipios
puedan brindar servicios de forma eficiente
y, tomar decisiones basadas en datos y evi-
dencia en el rendimiento de su territorio. Sin
embargo, se senald la falta de capacidad
técnica y presupuestal de las municipalida-
des para asumir dichas transferencias.

En cuanto a los instrumentos técnicos nor-
mativos en planificacion y desarrollo ur-
bano, se indicd que el Plan de Movilidad Ur-
bana Sostenible en algunas ciudades emer-
gentes peruanas como Arequipa, Piura y
Trujillo, cuestiondndose la falta de continui-
dad en la implementacién, debido a la alta
rotacién de personal municipal, el poco in-
volucramiento de actores politicos clave
como las comisiones del concejo provincial,
el alcalde y el debilitamiento de dreas téc-
nicas a cargo de la ejecucion de los planes.
Se enfatizd en la importancia de la partici-
pacién de la poblacién en los procesos de
planificacién para la atencién de sus nece-
sidades y la provisién de servicios. Ademds,
se menciond la necesidad de contar conin-
dicadores de rendimiento urbano mds de-
tallados en la planificacién territorial, permi-
tiendo que los instrumentos de la gober-
nanza territorial respondan a métricas
urbanas.

Los participantes resaltaron su preocupa-
cion sobre la falta de atencidn a la proyec-
cion demogrdfica en la planificacion ur-
bana, la falta de articulacién entre la plani-
ficacién del transporte y la zonificacion del
suelo, como consecuencia la informalidad
crece y atiende estas necesidades, adelan-
tando a la accidén publica. También se dis-
cutid la importancia de la vivienda en la
planificacién urbana vy, los desafios relacio-
nados con el acceso a esta por el aumento
de los precios del suelo y el acceso a servi-
cios en indicadores de cobertura y calidad.
Finalmente, se planted la necesidad de des-
centralizar los servicios en las ciudades, el
deber de diversificar las opciones de espa-
cios puUblicos dedicados al entretenimiento
y la articulacién, mejorando la eficacia de
los planes de movilidad urbana sostenible.
Asi mismo, se menciond la importancia de
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la tecnologia y su incorporacién en la admi-
nistracion del territorio, mediante la articula-
cién activa de los funcionarios pUblicos y la
poblacién en la mejora de los sectores
urbanos.

Tercer dmbito: La planificacidn y la
dindmica urbana para la integracién social

En las entrevistas se discutié como la gober-
nanza y el proceso de descentralizacién en
PerU han sufrido desde sus inicios, una falta
de eficiencia en la aplicacion de politicas
urbanas, sumado a esto la falta de defini-
cion en las competencias transferidas a los
gobiernos locales que aborden el desarrollo
urbano sostenible.

Se abordd la importancia de la participa-
cién ciudadana de forma horizontal en el
proceso de planificacién urbana, aunque
se reconoce gque la comunicacion y traduc-
cion de las leyes es deficiente hacia el
ciudadano. También se habld de la falta de
instrumentos técnicos y normativos adecua-
dos en las ciudades emergentes peruanas,
que permitan reconocer el rendimiento
urbano y la diversidad de los sectores
urbanos.

Se destaca la importancia que fienen los
Planes de Desarrollo Urbano (PDU) en la
generacién de compacidad e integracién
social, sin embargo, se considera que no
son suficientes para abordar la desigualdad
y la segregacion socioespacial, debido a su
formulacién conceptual que es insuficiente
para atender la realidad del espacio
construido.

Conrespecto a la dindmica urbana, se des-
taca la importancia de abordar la movili-
dad urbana sostenible y la participacién de
los diferentes actores en su implementa-
cion, permitiendo generar estrategias de
intervencién dentro de los sectores urbanos.
Por Ultimo, se menciond el potencial de la
inteligencia artificial en la gobernanza, la
incorporacién de esta en los instrumentos
de planificacion y se plantea que los planes
y normativas pueden mejorar la calidad de
vida en las ciudades emergentes peruanas
con datos que permitan el sustento de
intervenciones en los planes.

Andlisis Temdtico
La participacion ciudadana

Los participantes convergen en la importan-
cia de involucrar a los ciudadanos en el
proceso de planificacién e implementacion
de estrategias, para esto existen varios
desafios aun por abordar, el primero de ellos
es mejorar la comunicacién estratégica
enfre lo expuesto por los instrumentos
técnico-normativos, el segundo es mediar
los intereses definiendo la voluntad politica
y el tercero es reconocer las necesidades
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expresadas por los sectores urbanos. En
otras palabras, en concordancia con Jara
et al. (2021) en flexibilizar el proceso técnico
de la planificacién urbana y permitir una
toma de decisiones horizontal basada en el
reconocimiento del ciudadano y el entorno
construido.

El rendimiento urbano

Los participantes estuvieron de acuerdo en
que la mayoria de los instrumentos que son
producto del proceso de descentralizacién,
dentro de las facultades transferidas en pla-
nificacién, transporte y movilidad urbana a
los gobiernos locales, son instrumentos muy
conceptuales para incorporar el rendi-
miento urbano, poco dindmicos al no ser
basados en indicadores de eficiencia, el
poco involucramiento de componentes
tecnoldgicos para el modelamiento de da-
tos y que como consecuencia presentan
una planificacion normativa,
imposibilitando su aplicacién o la adopcién
de sus estrategias (da Cruz et al., 2020).

La informalidad

Una de las preocupaciones expresada por
los participantes es la falta de atencion ala
creciente demanda de servicios dentro del
territorio urbano. Visto desde las capacida-
des de los gobiernos locales, el no tener in-
dicadores de rendimiento urbano hace que
la medicién en los servicios como por ejem-
plo la vivienda y el fransporte, sean abaste-
cidos por grupos informales y en algunos
casos al margen de la ley. En estos casos, la
demanda de servicios no puede esperar la
actuacién burocrdtica y debilitada del
Estado ("Decreto Supremo N.° 012-2019-MTC
- PNTU," 2019).

La dindmica urbana

Oftro factor que impacta los entornos urba-
nos y que las ciudades emergentes tienen la
posibilidad de mitigar con estrategias
innovadoras segun los participantes, es la
dindmica urbana. El desconocimiento del
rendimiento en la estructura urbana para
Terraza et al. (2016) conlleva a la ausencia
de estrategias eficientes en materia de mo-
vilidad urbana, la falta de articulacién en los
espacios publicos y un servicio de transporte
publico basado en vehiculos motorizados,
incrementan la problemdtica de altos
niveles de servicio en las vias, aumento en el
tiempo de viagje y aumento en los gases de
efecto invernadero.

Los espacios publicos

Un punto de convergencia de los partici-
pantes son los espacios publicos, la impor-
tancia que estos representan para la dind-
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mica urbana en los modos de transporte y
la integraciéon de los sectores. Los espacios
publicos han perdido su valor por medidas
restrictivas, ausencia de inversion y en sec-
fores con segmentos laberinticos la prolife-
racion de la inseguridad ciudadana,
cuando pueden ser los puntos estratégicos
que promuevan la integracién social
(Segovia y Jorddn, 2005).

La sostenibilidad y la toma de decisiones

Un punto preocupante para las ciudades
emergentes segun el punto de vista de los
participantes es la sostenibilidad, traducida
como la estabilidad de la voluntad politica
y el cumplimiento de una agenda publica.
El cambio constante en las dreas técnicas y
la difusa voluntad de los agentes politicos
deterioran los avances en materia de plani-
ficacion y ejecucion de la agenda para el
desarrollo, por consiguiente, afecta la toma
de decisiones basadas en la evidencia
(Sassen y Kourtit, 2021).

La inteligencia artificial y la gobernanza
digital

Uno de los temas que surgid a medida que
se profundizaba el concepto de gober-
nanza, fue el rol de la inteligencia artificial y
su uso para fortalecer los instrumentos de
planificacion. Los participantes convergen
al igual que Nelson et al. (2023) en la idea
de incorporar métricas mds operativas y el
modelamiento de estas mediante herra-
mientas tecnoldgicas que orienten la medi-
cion de brechas y el mejoramiento de los
servicios. Esto puede conducir a una ciudad
regulada por una gobernanza digital,
donde la base de la informacion sea el
propio ciudadano.

La integracién de la sintaxis espacial en los
mecanismos de planificacién

Finalmente, como parte del proceso de dis-
cusion y propuesta de acuerdo con el
aporte de Pan et al. (2022) en brindar una
respuesta al objetivo de determinar de qué
manera los gobiernos locales, pueden in-
corporar dentro de sus mecanismos que es-
tructuran los procesos de planificacion y
gestion del territorio, la relacién entre la sin-
taxis espacial y la gobernanza territorial
para mitigar la desfragmentacion social en
los sectores urbanos expresados en la
(figura 4), se configura la evolucién tedrico-
practica de la sintaxis espacial y la
modelacién de escenarios dentro de los
mecanismos para la toma de decisiones
mediante la evaluacién del rendimiento
urbano de un escenario de estudio en
cuatro fases.

La primera fase se enfoca en la preparacion
del escenario de estudio y el levantamiento
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de informacién existente, dentro del diag-
noéstico de los instrumentos de planificacion
y gestion territorial, asi como los datos empi-
ricos fomados en los sectores urbanos a tra-
vés del proceso de observacion, cabe resal-
tar que, pueden ser datos cuantitativos o
cudlitativos. La segunda fase es la identfifi-
cacién de problemas e incorporacién de
datos de campo, permitiendo la construc-
cion de un escenario base SIG y el andlisis
de los componentes del rendimiento ur-
bano dentro del escenario de estudio. La
tercera fase es una identificacién de patro-
nes y anomalias, dentro del comporta-
miento del espacio construido vy las interac-
ciones sociales. En concordancia con Batty
(2022) una modelacidén de escenarios con
las medidas estratégicas o propuestas coor-
dinadas con los actores involucrados es
clave para la generacién de un pacto co-
lectivo. En cuarto lugar, estd la legitimacion
de propuestas socializadas y equilioradas
con los actores sociales beneficiarios, una
designacion de responsabilidades para la
ejecucion y financiamiento, concluyendo
en un monitoreo que permite mediciones
de impacto social en las medidas estratégi-
cas implementadas dentro del escenario
de estudio, promoviendo la prestacion de
servicios y valor publico.

mplementacion y medicién inplenentsciony  cscenario escenzria da estudia

Legtimacién de proaLestas, 9 Fincanciamiento,  Derinicion del < Preparacion da
inplementzcion y de
e impactos L i ylevanamianto de datos

Dafinicién do
inélricas y datos
ampiricax

Levantmicnta de
atos smpiricos
CUAN -CUAL

Sodializecion,

imacién y adopeitn
por etakeholders.

CONTRUCCION
DE LASINTAXIS
ESPACIAL

Identificacian de oroblamas

Idantficacior da patrcnss y g
anomaiss. odelamianto de & incorparacion de datos

estrategias

Participacien de actares iStakehalders) y
visualizacin de datos abiertas

Figura 4. Proceso metodoldgico para modelar la sintaxis
espacial con datos urbanos existentes y empiricos, den-
fro de los procesos de planificacién y gestion territorial.
Nota. El modelo propuesto implica las fases desde un gobiemo
local para la adopcién de medidas legitimadas con base en
datos del rendimiento urbano en los mecanismos de la
gobernanza territorial.

CONCLUSIONES

La gobernanza territorial se ha revelado
como un componente crucial para el desa-
rrollo sostenible de las ciudades emergen-
tes, destacando la necesidad de enfoques
infegrados que consideren las dimensiones
sociales, econémicas, ambientales y politi-
cas del territorio. Este estudio ha demos-
frado que una gobernanza efectiva, que
promueva la equidad y la participacién ciu-
dadana, puede abordar los desafios urba-
nos contempordneos, como la desigualdad
socioecondmica vy la fragmentacién espa-
cial, y conftribuir significativamente a la
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construcciéon de comunidades mds cohe-
sionadas vy resilientes.

Se han identificado varios desafios criticos
en la gobernanza territorial en los territorios
emergentes, incluidos problemas de coordi-
nacion interinstitucional, falta de recursos y
capacidades técnicas, y una débil partici-
pacién ciudadana. Sin embargo, también
se han destacado oportunidades importan-
tes, como el potencial para mejorar la ges-
tién territorial mediante la adopcién de tec-
nologias emergentes, el fortalecimiento de
las capacidades locales y la implementa-
cion de politicas inclusivas y participativas,
que reflejen las necesidades y las aspiracio-
nes de la comunidad dentro de un pacto
colectivo.

Uno de los hallazgos mds significativos de
esta investigacién es la importancia de la
participacion ciudadana en los procesos de
gobernanza territorial. La inclusidon de diver-
sos actores sociales en la toma de decisio-
nes no solo mejora la legitimidad y transpa-
rencia de las politicas publicas, sino que
también asegura que las estrategias de
desarrollo territorial sean mds equitativas y
receptivas a las realidades locales. Este en-
foque participativo es esencial para fomen-
tar un sentido de pertenencia y responsabi-
lidad compartida entre los ciudadanos, o
cual es fundamental para el éxito a largo
plazo de cualquier iniciativa de desarrollo
territorial.

Las tecnologias emergentes, como los siste-
mas de informacién geogrdfica (SIG) y las
plataformas digitales de participacion ciu-
dadana, han demostrado ser herramientas
poderosas para mejorar la gobernanza terri-
torial. Estas tecnologias facilitan la recolec-
cion y andlisis de datos precisos, permiten
una planificacién mds informada y adapta-
fiva, y promueven una mayor fransparencia
y colaboracién entre los actores involucra-
dos. La integracién de estas tecnologias en
la gestion territorial puede transformar signi-
ficativamente la manera en que se abor-
dan los desafios urbanos y se implementan
soluciones sostenibles.

Se recomienda un enfoque mds coordi-
nado y colaborativo en la gobernanza terri-
torial de Trujillo. Esto incluye la creacién de
plataformas interinstitucionales para la ges-
fiobn conjunta del territorio, la inversion en
capacitacion y desarrollo de capacidades
para funcionarios y lideres comunitarios, y la
promocion de politicas que incentiven la
participacion activa de la ciudadania. Ade-
mds, futuras investigaciones deberian cen-
trarse en evaluar la implementacion de es-
tas recomendaciones y explorar nuevas for-
mas de integrar las tecnologias emergentes
en la gobernanza territorial para asegurar
un desarrollo urbano mds equitativo vy
sostenible.
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ANEXOS

Anexo 1. Red semdntica de la categoria Gobernanza Territorial.
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Anexo 2. Diagrama de coocurrencias entre cddigos de la categoria Gobernanza Territorial.
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Anexo 3. Guia de preguntas del instrumento guia de entrevista.

024

Categoria

Gobemnanza
Territorial

Subcategoria

Descentralizacion

Ordenamiento territorial

Movilidad urbana soste-
nible

Preguntas

(Como define el proceso de descentralizacion en el Peri?

(Cree que las facultades y competencias transferidas en ordenamiento territorial estan bien defini-
das en este proceso de descentralizacion? Explicar su punto de vista.

(Considera que las facultades otorgadas a los gobiernos locales por la Ley Organica de Municipali-
dades, la Ley del Desarrollo Urbano Sostenible y las politicas sectoriales son suficientes en materia
de ordenamiento y gestion del territorio? ;Por qué?

(Ve a las ciudades emergentes peruanas con instrumentos técnico-normativos en planificacion y
desarrollo urbano, acordes a su necesidad que permita medir y atender su rendimiento urbano? ;Por
qué?

(Considera que una lectura del rendimiento urbano podria contribuir a que las acciones planteadas
en los instrumentos de ordenamiento territorial y la provision de servicios publicos sean mas efi-
cientes? ;De qué forma?

En materia de participacion ciudadana ;Qué rol desempena el ciudadano en la gestion del territorio?
(Es participativa la legitimacion de estos instrumentos, o siguen siendo politicas locales muy verti-
cales?

Desde su punto de vista ;Como podria fortalecerse la gobernanza territorial desde la participacion
ciudadana en los procesos de planificacion y gestion del territorio?

A su criterio jCuales son los principales desafios de las ciudades emergentes peruanas?
De acuerdo con las politicas nacionales de desarrollo urbano sostenible:

Los instrumentos de planificacion urbana cc plados para el ord iento territorial ;Proyectan
a las ciudades emergentes peruanas para asumir los desafios de la agenda urbana? ;Por qué?

Desde la lectura del rendimiento urbano de una ciudad emergente, a su criterio ;Qué fenémenos
socioespaciales podrian identificarse dentro de los sectores urbanos?

(De qué forma?

;Son suficientes los componentes dentro del Plan de Desarrollo Urbano (PDU) para identificar el
rendimiento urbano? ;Por qué?

(Podrian generar compacidad e integracién social en el proceso de urbanizacién de un territorio?
Amplie su respuesta.

;Son suficientes estos componentes para mitigar la desigualdad y segregacion socioespacial de las
ciudades?

Argumente su respuesta.

(Son suficientes los lineamientos incorporados en los PDU para lograr la sostenibilidad, desde el
punto de vista de la baja en las emisiones de carbono de las ciudades emergentes peruanas? ;Qué
politicas publicas o acciones deben asumirse?

(Qué opina de la movilidad urbana en las ciudades emergentes peruanas?

(Es importante la integracion o convergencia de los planes de desarrollo urbano y los planes de
movilidad urbana sostenible? ;Por qué?

(Es importante la identificacion del rendimiento urbano dentro de los sectores para promover estra-
tegias en movilidad urbana? ;Podria darme un ejemplo?

(Cree que la accion publica ha sido suficiente en materia de movilidad y transporte publico para
lograr la accesibilidad del territorio? ;Por qué? ;Qué faltaria promover en este sentido?

En cuanto a la Politica Nacional de Transporte Urbano:

El mnstrumento técnico-normativo Plan de Movilidad Urbana Sostenible PMUS ;Son suficientes su
metodologia y componentes para orientar la sostenibilidad de la dinamica urbana?

;Son suficientes las estrategias dentro de los PMUS para generar una integracion social y articular
el territorio?

(Por qué?

Para la implementacion de los PMUS en las ciudades emergentes peruanas ;Qué compromisos se
deben asumir desde los gobiemnos locales? ;Y desde la sociedad?
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