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RESUMEN

En el contexto actual, el sistema universitario peruano normativamente en base ley universitaria vigente
establece un diseno curricular por competencias, asi mismo, debido a la propagacién a nivel mundial del
coronavirus COVID-19 ha obligado a la educacién superior universitaria desarrollar sus actividades
académicas en la modalidad virtual. La finalidad de este articulo de revisién bibliografica es describir la
educacion virtual en el contexto de Emergencia Sanitaria Nacional en educacién superior universitaria, para
lo cual, se ha realizado una metodologia de sistematizacion de la informacion de las publicaciones de
revistas indexadas, para el procesamiento se utilizd la técnica del fichaje y como instrumento la ficha
sincrética. Se concluye la educacion virtual en el proceso de ensefanza aprendizaje plantea retos en la
dimensién pedagdgica relacionados con las competencias digitales del docente, metodologias de
ensenanza y preparacion de medios y materiales.

Palabras clave: Educacién a distancia; educacion basada en competencias; tecnologia de la comunicacién.
ABSTRACT

In the current context, the Peruvian university system normatively based on current university law establishes
a curricular design by competencies, likewise, due to the worldwide spread of the COVID-19 coronavirus, it
has forced university higher education to develop its academic activities in the virtual mode. The purpose of
this bibliographic review article is to describe virtual education in the confext of National Health Emergency
in university higher education, for which, a systematization methodology of the information of the publications
of indexed journals has been carried out, for the processing of He used the signing technique and the
syncretic record as an instrument. Virtual education is concluded in the teaching-learning process poses
challenges in the pedagogical dimension related to the teacher's digital skills, teaching methodologies and
preparation of media and materials.

Keywords: Distance education; competency-based education; communication technology.

INTRODUCCION

La universidad, como institucion social,
desde su inicio ha tenido que enfrentar a
epidemias que han inferumpido su
funcionamiento académico Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educaciéon
la Ciencia y la Cultura y el Instituto
Interamericano para la Educacion Superior
en América Latfina y el Caribe (Alvarez,
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2020). En la actualidad, a nivel mundial la
poblacién estd afrontando una situaciéon de
emergencia sanitaria debido a la propa-
gacién del coronavirus, como consecuen-
cia se establece la necesidad de cerrar las
instituciones educativas. La suspensidn de
las actividades académicas presenciales
en las universidades se fundamenta en
criterios sanitarios, que prohiben reuniones
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de personas debido a que generan graves
riesgos de contagio.

Mediante Resolucién Viceministerial 081
(2020), el gobierno peruano suspende las
actividades lectivas presenciales en el
sistema universitario.  EI Ministerio  de
Educacién (MINEDU) emite directivas para
iniciar el afo académico en las
universidades mediante implementacién
de la educacién virtual. Ante la emergencia
sanitaria las universidades publicas afrontan
problemas para iniciar sus actividades
académicas virtuales, debido a que tienen
deficiencias de infraestructura tecnolégica
y el recurso humano no estd debidamente
preparado en metodologias para el
desarrollo de una educacion virtual.

Para Garcia-Penalvo, Corell, Abella-Garcia,
& Grande (2020) las medidas adoptadas
son por la urgencia y se ha realizado sin una
planificacion para desarrollar las clases en
el formato online. En las universidades
publicas, este cambio de formato de
redlizar actividades académicas presen-
ciales a no presenciales se ha realizado sin
una planificacion  curricular,  se  ha
improvisado una metodologia de ense-
nanza, los docentes fienen deficiencias en
la utilizacion de herramientas tecnolégicas
y en la preparacién de materiales
educativos de sus experiencias curriculares.
El cambio a una educacion virtual plantea
retos para educacioén superior, respecto a
los docentes que tienen que enfrentar una
nueva forma de ensenar y los estudiantes
una nueva forma de aprender. Es necesario
conocer el nivel de preparacion
académica en los docentes en el uso de
herramientas tecnoldgicas, preparacion de
recursos digitales, metodologias innovado-
ras. Para Torrecillas Bautista (2020) se fiene
que incorporar nuevos modelos de
ensenanza-aprendizaje  en donde las
tecnologias van a tener un papel
determinante, y donde la docencia online
tendrd una nueva perspectiva  para
profesores y estudiantes.

En este contexto, las tecnologias de infor-
macioén y comunicacién (TICs) constituye un
medio de adquisicién y propagacion de
informacidn y genera un espacio educativo
denominado Educacion Virtual. En la
sociedad del conocimiento se necesitan
nuevas competencias de alta calidad vy
competencias tecnoldgica, que permitan
que docentes y estudiantes asimilen
conocimientos para su desarrollo profe-
sional y la actualizacién de las innovaciones
tecnolégicas. La incorporacién en la
educacion superior universitaria permite
migrar a un sistema educativo virfual, en
donde los profesores y estudiantes tienen
que cambiar de enfoque del proceso
ensenanza-aprendizaje (Almerich Almerich,

DOI: http://dx.doi.org/10.17268/sciendo.2021.003

SCIENDO 24(1): 27-33, 2021

Sudrez-Rodriguez, Diaz-Garcia & Orellana,
2020; Sanz, Sdinz & Capilla, 2020)

La perspectiva de este cambio de educa-
cion de presencial a virtual conlleva integrar
las TIC en el sistema universitario, se debe
incorporar en los modelos educativos de las
instituciones, en curriculos universitarios, en
desarrollar  nuevas metodologias  de
ensenanza. Los docentes universitarios
tienen que adaptarse a este nuevo entorno,
el nivel de formacién en metodologias de
ensefanza virtual y su interaccién en el
aprendizaje es fundamental para su
desempeno docente. Tienen que saber
coémo se desarrolla una experiencia
curricular en un entorno virtual, aprender
metodologias activas, interaccionar con los
alumnos, crear sus Propios  recursos
educativos (Sanz et al., 2020)

En el contexto actual, la valorizacion de
este articulo radica en presentacion de una
revision documental de las caracteristicas
del proceso de pasar de una ensenanza
presencial a una ensenanza virtual, donde
el curriculo por competencias y las TIC se
incorporan en el proceso educativo. El
objetivo de esta revisidbn fue describir la
educacién virtual en el contexto de
Emergencia  Sanitaria Nacional en
educacién universitaria, incluyendo el
conocimiento de los fundamentos tedricos
de curriculo por competencia, la
identificacién de las caracteristicas de la
educacién virtual en el nivel universitario, asi
como establecer los retos y perspectivas de
la educacién virtual.

METODOLOGIA

Para elaborar este articulo de revisidn se
realizé una busqueda de informacién légica
y coherente, asi mismo, se consideré dos
etapas: la planificacion y la ejecucién. En la
primera etapa de planificacién  se
establecié que la informacidén de las revistas
debe tener las caracteristicas: idioma
castellano e inglés, rango de publicacién,
descriptores, estrategias y fuentes de
informacioén. Las caracteristicas e
indicadores se consignan en la tabla 1.

Los operadores booleanos (AND, OR)
permiten reducir la busqueda en el nUmero
de publicaciones en revistas indexadas,
estos operadores se aplican en los motores
de buUsqueda Scopus en buUsqueda avan-
zada y Google académico. En la segunda
etapa, los documentos bibliogrdficos se
obtuvieron de fuentes primarias (libros,
articulos cientificos, tesis), para lo cual se
generd ecuaciones de busqueda con los
descriptores y criterios de selecciéon. En la
tabla 2 se observa la combinacion de
descriptores 'y el numero de revistas
seleccionadaos.
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Tabla 1

Planificacién para bUsqueda de informacion
Caracteristicas Indicador
Idioma Espanol e ingles
Rango de 2015-2020
Publicacién

Curriculo universitario,
competencias

Educacién Universitaria
Educacion virtual,
competencia docente, COVID-
19

Descriptores

Estrategias Uso de operadores boleanos (+)
Generacioén y combinacién de
términos

Ingreso escalonado de términos

Revisidn de citaciones.

Bases de datos: Dialnet,
Redalyc

Fuentes de Buscador: Google académico
Informacién Revistas Indexadas: Scopus,
Scielo

Tabla 2

Ecuaciones de busqueda
Ecuacién de busqueda Resultados
Curriculo + competencia 10
Educacioén virtual + competencia 10
Educacioén virtual + Covid -19 8
TIC + competencia docente 12
Total 40

Para el procesamiento de la informacién,
de los 40 temas seleccionados se tiene 8 te-
sis doctorales y 32 articulos, para la organi-
zacion de los documentos se cred dos bases
de datos en Word consignando titulo, autor,
ano, revista o tesis, los documentos en PDF
se agruparos en carpetas. Se utilizo el gestor
de referencia Mendeley, en donde se alma-
ceno la informacién en carpetas con los te-
mas: curriculo por competencias, educa-
cién virtual, modelos pedagdgicos virtuales
y COVID-19.

Se redlizd el andlisis de los documentos me-
diante estrategias de lectura critica, se or-
ganizé la informacién identificando los te-
mas mds relevantes de la publicacion. Me-
diante la técnica del fichagje se sistematizo
la informacion documental, facilita su selec-
cion y ordenamiento, se utilizd la ficha sin-
crética como instrumento para registrar da-
tos e informacién de las publicaciones
seleccionadas. En la ficha resumen
contiene la sintesis o resumen de un texto sin
alterar las ideas del autor, la ficha pardfrasis:
explica conceptos, expresiones, categorias
con los términos mds adecuados.

RESULTADOS Y DISCUSION

En el presente siglo, como producto de los
adelantos tecnoldgicos, se estd experimen-
tando cambios acelerados en la sociedad
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y estos se relacionan directamente con la
educacién, el desarrollo industrial ha va-
riado en el tiempo generando necesidades
de cambio en la formacién de académica
de los estudiantes. En el dmbito de educa-
cidn universitaria, el curriculo se constituye el
instrumento educativo que responde a las
demandas sociales, econdémicas, y cultura-
les de la sociedad y orienta el proceso
educativo en la institucion.

En la literatura académica existen diversas
concepciones de curriculo, dependen de
las perspectivas, teorias, enfoques, y su
objetivo es dar respuesta a una necesidad
académica que se presentaba en el
trascurrir del tiempo (Paredes, Naranjo &
Chacin, 2018). Para Romero, Garcia &
Cambil (2016), considera que el curriculo es
la organizacién de componentes educa-
fivos establecidos en un proceso de
ensenanza - aprendizaje, estos deben
corresponder a un diseno adoptado por la
institucidn y para su elaboracion debe
considerar la realidad existente en la
sociedad.

En el contexto de la sociedad del
conocimiento, la educacion universitaria
debe incorporar la tecnologia en la
formacioén de profesionales de acorde con
las necesidades actuales de la sociedad,
esto ha generado un cambio en la
concepcién educativa a nivel mundial y
latinoamericano. Se ha adoptado el
modelo de educacién por competencias,
se propone un enfoque de formacién
pragmdtica empresarial, con énfasis en la
eficacia y eficiencia de su funcionalidad
prdctica, en el desarrollo cognitivo y en
aprovechar los productos por la realizacién
de prdcticas en el campo disciplinar de
estudio (Marin, 2017).

En la revision documental se encuentra una
diversidad de definiciones del término
competencia. Se abordan de diferentes
perspectivas y punto de vista de autores
basados en lo ideoldgico, psicoldgico, pero
coinciden que relaciona los saberes con los
desempenos (Bafista, Valcarcel, Real &
Alban, 2017). Se utilizan términos como
"capacidad, habilidad, actitud o cualidad
o destreza” (Machado & Montes de Oca,
2020). Cuando se quiere definir estas
acepciones, en muchos de los casos, se
aduce que son términos sindbnimos vy
representan una concepcion para realizar
una actividad en forma correcta.

El enfoque por competencias es prioridad
en todo modelo educativo de la educacién
universitaria, debido a que enlaza los
cambios en los sectores sociales, econd-
micos y productivos con los objetivos
educativos de la universidad, presenta una
estructura flexible que se adapta a los
procesos formativos complejos, interrelo-
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ciona las dimensiones conceptual, proce-
dimental y acftitudinal gestando un
aprendizaje activo del estudiante, orienta el
desarrollo de actividades en un contfexto
educativo determinado, potfencia el
desarrollo personal del estudiante (Paredes
et al., 2018).

En el Pery, mediante la ley Universitaria N°
30220, articulo 40, establece cada
universidad determina el diseno curricular
de acuerdo alas necesidades nacionales y
regionales, las carreras se deben disenar
segun moddulos de competencia para
facilitar la incorporacién al mercado
laboral, (El Peruano, 2014). Con la finalidad
de mejorar la calidad académica en los
estudiantes se debe incorporar el curriculo
por competencia en los niveles de
ensenanza, no especifica la estructura que
debe tener el diseno curricular y da
autonomia académica a cada universidad
para asumir la estructura del curriculo.

En la universidad el diseno curricular parte
del conocimiento de las necesidades vy
problemas de la realidad social local y
nacional, situacién del mercado laboral,
desarrollo  tecnolégico de la disciplina
(Aguilar, 2017). El curriculo por compe-
tencias establece la concepcidon de
educacion admitida por la universidad, el
andilisis situacional del programa, el perfil de
egreso y perfil profesional, las unidades de
competencia, plan de estudios, planifi-
cacién de las actividades académicas de
la experiencia curricular, las prdcticas
profesionales, métodos vy estrategias vy
sistema de evaluacion.

El curriculo por competencias que vincula la
universidad con el sector productivo, en su
diseno conlleva a considerar las siguientes
caracteristicas principales: a) estructura
flexible donde el proceso formativo
privilegia los conocimientos y el desarrollo
social, cultural y actitudinal de los
estudiantes, b) un aprendizaje permanente
centrado en el estudiante, c¢) articula
conocimientos y las experiencias para un
desempeno laboral, d) contribuye a una
formacién de principios y valores (Paredes
et al., 2018; Perez, 2018).

En el curriculo las competencias se
clasifican en: a) Bdsicas: Condiciones
minimas que se necesita para  un
desempeno adecuado de su profesion, son
base para competencias mds complejas, se
desarrollan en las experiencias curriculares
propedéuticos, se consideran las compe-
tencias cognitivas, técnicas y metodold-
gicas, b) Genéricas: Competencias que se
desarrollan en todas las dreas de formaciéon
profesional, tienen cardcter tfransversal,
aportan las herramientas necesarias para
que un profesional afronte problemas en
sifuaciones reales, se disgrega en proce-
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dimentales, interpersonales y sistémicas, c)
especificas: Competencias que se desarro-
llan en cada fitulacion se ubican en las
experiencias curriculares de especialidad
(Aguilar, 2017; Bustamante, 2019).

Asi  mismo, respecto el modelo de
ensenanza, se cambia a una ensenanza
centrada en el estudiante, para lo cual se
debe modificar la planificacién del proceso
educativo y los roles del docente vy
estudiante (Silva & Maturana, 2017). Se tiene
que adoptar el uso de metodologias,
estrategias diddcticas, que promuevan el
aprendizaje del estudiante propiciando el
aprendizaje colaborativo y auténomo, las
actividades y los materiales educativos
deben propiciar un aprendizaje significa-
fivo, el docente cumple el rol de facilitador
y tutor.

La sociedad viene siendo afectada por la
pandemia provocada por el coronavirus la
cual ha afectado la educativa (Sanz et al.,
2020). De acuerdo a la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion la
Ciencia y la Cultura y el Instituto Interame-
ricano para la Educacion Superior en
América Latina y el Caribe (Alvarez, 2020),
estiman que el cese de las universidades
afecta alrededor de 23,4 millones de
estudiantes y 1,4 millones de profesores en
América Latina y el Caribe; el cudl
representa, del 98% de la poblaciéon de
estudiantes y profesores de las univer-
sidades.

Esta coyuntura de pardlizacién de activi-
dades sociales, econdmicas y educativas,
la educacion universitaria tiene en la
virtualidad una alternativa para continuar
con propdsito de formacién académica de
los estudiantes. Este escenario educativo
virtual para su funcionamiento debe
considerar los factores de conectividad,
plataforma  educativa, competencias
digitales en los docentes, planificacién de
las experiencias de aprendizaje, motivacién
de los actores educativos (Salazar, 2019).
La educacién virtual es un modelo en
donde las TICS se incorpora al proceso
educativo de la universidad. Los docentes y
estudiantes deben tener capacidades para
gestionar informacién, uso de la tecnologia
en confextos educativos, establecer las
necesidades del proceso ensenanza
aprendizaje, comunicacion sincrona y
asincrona. En concordancia con el curriculo
por competencias, el estudiante desem-
pena un rol activo para construir sus
aprendizajes con la orientacion  del
docente y los recursos académicos
ingresados en la plataforma académica
(Carpio, Paguay, Infriago, 2019).

En el PerU, mediante Resolucion Vicemi-
nisterial 081, MINEDU (2020), el Ministerio de
Educacién a partir del 12 de marzo dispone
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la suspensidon de las y actividades lectivas
en las universidades publicas y privadas (R.V
081, 2020). Asi mismo, mediante la
Resolucion Viceministerial 085(2020) en el
marco de la emergencia sanitaria da
orientaciones a las universidades para la
continvidad del servicio académico (R.V
085.2020), en donde presenta un glosario de
términos y estrategias a implementar,
planificacion  académica para un
desarrollo de actividades académicas no
presenciales.

El efecto de esta emergencia sanitaria en la
universidad publica ha sida pasar las
actividades académicas presenciales a
una modalidad no presencial, es decir, aun
formato virtual en donde el uso de las
tecnologias tiene una vital importancia.
Para (Garcia-Pefalvo et al., 2020), esta
situacion con lleva a la existencia de tres
brechas: a) de competencias digitales del
profesor y el estudiante para ufilizar las
tecnologias digitales en el quehacer
académico, b) de uso, relacionado con el
fiempo vy calidad de los dispositivos
electrénicos que poseen en su hogar, c) de
acceso, relacionado con laptop, compu-
tadora y acceso a internet.

De la experiencia como docente en el
desarrollado de experiencias curriculares en
época de la pandemia, considero que se
tiene que innovar modelos de ensenanza
utilizando las tecnologias para lograr nuevos
escenarios formativos, en este sentido la
educacion virtual plantea retos que se tiene
que superar, como: a) mejorar la
infraestructura tecnolégica para ofrecer
programas de calidad, b) la resistencia de
los docentes a adoptar las tecnologias en el
proceso educativo, c) incorporacion de
recursos educativos en las experiencias
curriculares, d) adaptar un marco
normativo académico vy administrativo
pertinente para gestionar el proceso en
esta modalidad.

En la Universidad para garantizar la
continuidad de las clases virtuales realizo las
siguientes acciones: a) De acuerdo a la
infraestructura tecnolégica de la institucién
implemento un enforno  virtual de
aprendizaje, Moodle, en donde se
configuraron  todas las  experiencias
curriculares de las Escuelas Profesionales, b)
Para la clases virtuales realizo mediante un
sistema de videoconferencia, Zoom, se
realizd capacitacion de docentes en el
conocimiento y manejo del Moodle y Zoom,
c) Se adapfto elsilabo y la guia didactica de
la experiencia curricular al modelo de
ensenanza virtual

En este proceso de cambio, el docente ha
tenido que adaptarse a ensenar en una
plataforma virtual y en la mayoria se ha
utilizado para cargar y descargar archivos,
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desarrollar sus clases por videoconferencia
mediante presentaciones en power point,
documentos word. Los profesores, en este
fiempo de pandemia, han asumido el
desafio tecnolégico y entendido que la
plataforma o los recursos tecnolégicos no
producen un cambio en el aprendizaje, sino
el enfoque pedagdgico y la interaccién
gue debe fomentarse entre los actores que
participan en el proceso educativo (Britez,
2020)

En este proceso, las universidades para el
desarrollo de las experiencias curriculares
adoptan los Entornos  Virtuales de
Aprendizaje (EVA) como medio de
comunicacion y el estudiante en base a las
actividades propuestas realiza el acto
educativo basado en el aprendizaje
auténomo y trabagjo colaborativo (Toala-
Duenas et al., 2017). El docente tiene que
planificar el proceso de ensenanza
aprendizaje, establecer los tiempos, alojar
material educativo de las diversas
actividades programadas, realizar las
tutorias virtuales.

Herndndez & Quejada (2016) consideran
que la ensenanza en ambientes virtuales de
aprendizaje  se debe analizar fres
dimensiones: pedagdgica, tecnoldgica vy
organizacional. La dimensidén pedagdgica
orientada a establecer criterios para el
desarrollo  formativo y orienta el acto
educativo utilizando la tecnologia, la
dimensidon tecnolégica relaciona a las
herramientas tecnolégicas que se incluyen
en la plataforma y los recursos diddcticos
multimedia, la dimensién organizacional se
establece en la planificacion estratégica,
planes operativos, estructura
organizacional, de la institucién.

En este contexto, la educacion virtual
adquiere un rol importante para contfinuar
con el proceso educativo de los
estudiantes, se adecua a las condiciones
sociales y econdmicas existentes, incorpora
las tecnologias digitales en el dmbito
educativo, no necesita un aula fisica para
la realizacién de clases. En la educacion
universitaria, la virtualizacién relne la
representacién de conocimientos,
procesos, informaciones y actores unidos a
las actividades académicas, que se realizan
a fravés del internet (Gonzdlez, 2017).

Las universidades publicas, en su mayoria,
fiene un bajo nivel de desarrollo en
educacioén virtual, debido a que brinda un
servicio académico presencial. Para
implementacion en el proceso educativo se
fiene que analizar diversos factores, como:
a) motivos econdmicos: cuenta con una
insipiente infraestructura informdtica, b)
falta de guias que orienten el desarrollo de
suUs experiencias curriculares en un entorno
virtual, c) resistencia de los docentes a
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adoptar nuevas estrategias de ensenanza
incorporando recursos digitales, d) poco
conocimiento  de las herramientas
tecnolégicas.

En la adopcién de este modelo educativo
la pedagogia del docente juega un papel
importante en el logro del aprendizgje,
debe enlazar la metodologia de enseinanza
con aplicaciones tecnoldgicas, preparar
materiales educativos accesibles a la
plataforma virtual, seleccionar
adecuadamente los recursos digitales,
adecuar sus sesiones de aprendizaje a una
modalidad virtual. En este sentido, los
métodos y técnicas de ensehanza del
docente deben ser objeto de cambio,
ademds debe modificar sus prdcticas
pedagdgicas (Martinez, Steffens, Ojeda &
Herndndez, 2018).

La mayoria de los docentes de la
universidad  nacional  fienen  escaso
conocimiento y manejo de las TICS, para
mejorar el desarrollo de una experiencia
curricular en un entorno virtual se fiene que
potenciar sus competencias digitales a un
nivel aceptable, fomentar un cambio de
actitud para asimilar la transformacion del
modo de ensenar, interactuar con su
entorno. Por tanto, los docentes cumplir con
requisitos de ser disciplinados, auténomos,
planificadores e innovadores en su labor
educativa (Flores & Garrido, 2019).
Respecto a pasar de una experiencia
curricular presencial a una modalidad
virtual, se presenta un problema respecto a
los contenidos de la experiencia. Se fiene
que cambiar la estructura y presentaciéon
de los contenidos, se deben elaborar con
pertinencia utilizando las herramientas
digitales de acorde con el diseno curricular,
presentacion coherente con el medio
audiovisual (Candia, 2016). Para acceso se
utiliza una plataforma educativa (Moodle,
Blackboard) en donde se configura la
estructura, cronograma, actividades a
desarrollar y se aloja las diversas presen-
taciones, videos, documentos, pdginas
web.

La virtudlizacion en la  educacién
universitaria conlleva a la utilizacién de
tecnologias, las cuales como entes
mediadores contribuyen en el proceso de
aprendizaje. Una  caracteristica  de
aprendizaje virtual es la interaccién de los
actores que participan en este acto
educativo, es decir, docente-alumno;
alumno-alumno. La educacion virtual,
desde las perspectivas asociadas a las
teorias del aprendizaje no se puede
fundamentar y conceptualizar debido a
que no consideran los elementos tecno-
logia e interactividad y ademds se orientan
ala persona (Uribe-Candnigo, 2017).
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Debido a la incorporacion de las tecno-
logias, la perspectiva de la educacién
virtual plantea nuevos criterios pedagéd-
gicos, transformacién de las instituciones,
comunicacién y  relaciones  sociales
(Comas-Gonzdlez, Echeverri-ocampo,
Zamora-musa, Sarmiento & Orellana, 2017).
El componente pedagdgico tiene una base
conceptual que se sustenta en el
conectiviimo y el constructivismo, los
docentes tienen que adquirir nuevas
competencias para la ensefanza en aulas
virtuales y las instituciones adecuarse a este
nuevo proceso educativo.

En este contexto, donde se ha desarrollado
las experiencias curriculares virtualmente y
considerando que va a continuar durante
un fiempo no previsible, nos lleva a
reflexionar que la incorporacion de TICS en
el proceso educativo es irreversible. Desde
la perspectiva pedagdgica las tecnologias
se deben integrar al curriculo universitario,
en los modelos educativos, implementar
nuevas estrategias de aprendizaje con la
finalidad de mejorar la practica educativa.

CONCLUSIONES

El curriculo por competencias es producto
de los cambios en la sociedad, del avance
tecnoldgico y de necesidades del mercado
laboral de contar con profesionales
eficientes y eficaces. El termino compe-
tencia es polisémico, general, es definido
de acuerdo a cada perspectiva educativa,
pero los investigadores coinciden que
relaciona saberes con desempenos. En lo
pedagdgico se centra en el aprendizaje del
estudiante, promueve el aprendizaje
auténomo y frabajo colaborativo

La emergencia sanitaria nacional ha
afectado el normal desarrollo de las
actividades lectivas, en la educacién
superior ha generado un cambio de la
educacién presencial a educacién virtual,
en donde los clases se realizan en un
entorno virtual de aprendizaje. Este paso ha
servido para conocer las deficiencias de las
instituciones, en cuanfo a infraestructura
tecnoldgica, incorporacién de tecnologias
en el proceso educativo, pero ha permitido
incorporar sistema de videoconferencias y
configurar las experiencias curriculares en
un entorno virtual.

La educacién virtual en la universidad ha
permitido continuar con el desarrollo del
calendario  académico, tiene como
caracteristica incorporar las tecnologias de
informacién y comunicacién en el proceso
educativo y prescinde de un ambiente
fisico para desarrollar las clases. Es una
modalidad que se adapta a estas
circunstancias sociales y econdmicas que
viene afrontando el sistema educativo,
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promueve la interaccion del docente y
estudiante  mediante  comunicaciones
asincrona y sincrona, promueve el
aprendizaje colaborativo y auténomo de
los estudiantes.

Los retos de la educacién virtual se
plantean en la dimension pedagdgica, la
universidad nacional depende econdmi-
camente del Estado y mayoria de la
poblacién docente tienen escaso conoci-
miento del uso de herramientas digitales.
Los estudiantes por grupo familiar tienen por
deficiencias de conectividad, equipos
electrénicos y capacidad de internet. Los
docentes tienen deficiencias pedagdgicas
en desarrollar su experiencia curricular, no
utilizan metodologias activas en el aula
virtual, se resisten a incorporar las tecno-
logias en sus actividades académicas.
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